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1. DATOS GENERALES DEL ACUERDO

El presente Diagndstico General se desarrolla en el marco del disefio del Segundo Acuerdo de
Produccién Limpia de la Comunidad Logistica de San Antonio, el que busca articular a empresas del
sector Logistico-Portuario con organismos publicos, con el propdsito de mejorar el desempefio
ambiental, productivo y territorial del sistema logistico asociado al principal puerto del pais.

El Segundo APL se emplazara en la comuna de San Antonio, principal nodo portuario y logistico de
Chile, cuya relevancia estratégica radica en concentrar aproximadamente el 21,5% del total de la
carga maritima movilizada a nivel nacional, considerando aproximadamente 45% del total de
contenedores (TEU) a nivel nacional lo que le otorga un rol critico en la economia del pais 'y en la
conectividad internacional. (Fuente: Antecedentes operacionales Puerto San Antonio).

Tabla 1 Datos generales del Acuerdo

Nombre del Acuerdo

Segundo Acuerdo de Produccién Limpia de la Comunidad Logistica de
San Antonio.
Objetivo General
Mejorar el desempefio ambiental, operacional y social de las empresas
adherentes del sistema logistico portuario de San Antonio, mediante
la implementacién de acciones orientadas a la gestion eficiente de
recursos, la reduccién de impactos, la gestion de emisiones de gases
de efecto invernadero, la adaptacion al cambio climdtico y la
vinculacién con el entorno, contribuyendo a la sostenibilidad del
sistema logistico y del territorio.
Objetivos Especificos
o fortalecer la gestién interna de las empresas mediante Ia
implementacion de herramientas de seguimiento e indicadores de
desempenio;
e promover la gestidon de residuos bajo un enfoque de economia
circular, favoreciendo su reduccion, segregacién y valorizacion;
e avanzar en la medicién y gestién de emisiones de gases de efecto
invernadero conforme a estandares reconocidos;
e incorporar criterios de adaptacién al cambio climatico en las
operaciones del sector;
e mejorar la eficiencia en el uso de recursos energéticos e hidricos;
o fortalecer la gestién de impactos operacionales asociados a las
actividades logisticas, incluyendo emisiones fugitivas, manejo de
graneles y seguridad operacional; y
e promover la responsabilidad social empresarial, la vinculacién con
el entorno y la incorporacién de criterios de equidad de género.
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Alcance sectorial

El Acuerdo apunta a empresas de diversos rubros del sector portuario
y logistico, como empresas terminales portuarios, terminales
extraportuarios, operadores logisticos, agencias maritimas, depdsitos
de contenedores y transporte.

Alcance Territorial

El alcance corresponde al sector costero de San Antonio

Alcance Geogrdéfico

El Acuerdo enfoca su aplicacién en la Comuna de San Antonio

Datos Institucion
Gestora

Nombre Institucién: Comunidad Logistica de San Antonio (COLSA)
RUT: 65.075.756-4

Nombre de la persona a cargo: Pilar Larrain Sanhueza

Mail: pilar.larrain@colsa.cl

Datos del consultor
externo

Nombre de la Empresa: Ingenieria Estratégica Ltda. (INESTRA)
RUT: 76.233.037-7

Nombre de la persona a cargo: Rodolfo Gonzalez Chamorro
Mail: rodolfo.gonzalez@inestra.cl

Equipo de trabajo

Pilar Larrain Sanhueza — Ingeniero Civil

Javiera Sandoval Osorio — Ingeniero en Gestidn Logistica

Rodolfo Ernesto Gonzalez Chamorro — Ingeniero Ambiental

Jorge De la Riva Williams — Ingeniero en Medio Ambiente y Recursos
Naturales

Fecha de entrega a la
Agencia

29 de abril de 2026
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3. INTRODUCCION .

El sistema logistico portuario de San Antonio constituye uno de los principales nodos de articulacion
del comercio exterior de Chile, concentrando un volumen significativo de transferencia de carga y
una diversidad de operaciones que lo posicionan como estratégico dentro de la estructura
productiva nacional. Su funcionamiento integra multiples actores y tipos de operacién, incluyendo
terminales portuarios, transporte terrestre, operaciones extraportuarias, almacenamiento, agencias
y servicios logisticos, conformando un sistema altamente interdependiente cuya eficiencia incide
directamente en la competitividad del pais.

En los ultimos afios, este sistema ha experimentado un crecimiento sostenido tanto en volumen
como en complejidad operativa, reflejado en el aumento de flujos de carga, intensificacién de
operaciones y mayor interaccién con el entorno territorial. Durante el afio 2025, Puerto de San
Antonio alcanzd una transferencia total de 23.855.311 toneladas y 2.060.244 TEU, consolidandose
como uno de los principales puertos de Latinoamérica y posicionandose dentro de los 100 puertos
de contenedores mas relevantes a nivel mundial. Este crecimiento ha implicado una mayor exigencia
en términos de gestidn logistica, eficiencia operacional y coordinaciéon entre los distintos actores del
sistema.

El desarrollo del sistema logistico portuario no solo tiene implicancias econdmicas, sino que también
genera efectos relevantes en el territorio. La concentracidn de actividades logisticas, el aumento del
transporte terrestre y maritimo, y la intensificacién de operaciones portuarias generan presiones
sobre el entorno urbano y natural, manifestdndose en aspectos tales como emisiones atmosféricas,
ruido, congestién, manejo de residuos, consumo de recursos y riesgos operacionales. Estos efectos
requieren ser gestionados de manera sistematica y coordinada, considerando tanto la diversidad de
actores involucrados como la naturaleza de sus operaciones.

A lo anterior se suman los desafios asociados al cambio climatico, los cuales adquieren especial
relevancia en territorios costeros como San Antonio. La exposicidn a eventos climaticos extremos,
tales como marejadas, variabilidad de precipitaciones y aumento del nivel del mar, introduce
condiciones de vulnerabilidad para las operaciones portuarias y logisticas, afectando la continuidad
operativa, la infraestructura y la relaciéon con el entorno. En este contexto, la incorporacién de
criterios de mitigacién y adaptacion al cambio climatico se transforma en un elemento clave para la
sostenibilidad del sistema.

En el dmbito social, se mantiene una relacién directa con la comunidad local, tanto en términos de
empleo como de interaccidn territorial. La actividad logistica genera oportunidades de desarrollo
econdmico y laboral, pero también plantea desafios en materia de convivencia territorial,
percepcién de impactos y necesidad de fortalecer mecanismos de vinculacién con el entorno.
Asimismo, se observan brechas en aspectos como la equidad de género y la participacidon de mujeres
en el sector, lo que constituye una oportunidad de mejora en la gestién interna de las organizaciones.

En este escenario, la Comunidad Logistica de San Antonio A.G. ha asumido un rol articulador,
promoviendo la coordinacién entre actores publicos y privados y facilitando el desarrollo de
iniciativas orientadas a mejorar el desempefio de este sector productivo. En el marco de este rol, se
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ha impulsado el proceso de elaboracién del presente diagndstico, cuyo objetivo es caracterizar el
sector desde una perspectiva econdmica, ambiental y social, identificar las principales brechas y
oportunidades, y establecer una base para el disefio de instrumentos de gestién que permitan
avanzar hacia un desarrollo mds sostenible.

NTONIO

El presente Diagndstico General se construye a partir de la recopilacidn y analisis de informacién
primaria y secundaria. La informacién primaria corresponde principalmente a la aplicaciéon de
encuestas a una muestra representativa de instalaciones del sector logistico portuario. Por su parte,
la informacién secundaria incluye antecedentes provenientes de organismos publicos, estrategias
territoriales, estudios sectoriales y datos oficiales de instituciones vinculadas al sector portuario y
logistico. La integracién de ambas fuentes permite contar con una visién integral del territorio.

A partir de esta base, el diagnéstico busca identificar de manera objetiva las condiciones actuales
del sector, sus principales caracteristicas, tendencias y desafios, con el fin de orientar la definicidn
de acciones que permitan fortalecer su desempefio y contribuir al desarrollo sostenible del
territorio.

El presente Diagndstico General se estructura como base directa para la formulacién de la Propuesta
de Segundo Acuerdo de Produccién Limpia, de manera que las brechas, oportunidades vy
problematicas identificadas constituyen el soporte técnico de las metas, acciones, indicadores,
plazos y medios de verificacidn definidos en dicho instrumento. En este sentido, el diagndstico no
solo describe el estado actual del sistema logistico portuario, sino que establece una relacién
trazable entre las condiciones observadas y las soluciones propuestas mediante el APL.
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4. POTENCIALES SUSCRIPTORES Y GRUPOS DE
INTERES

SAN ANTONIO

El sector logistico portuario de San Antonio estd conformado por una diversidad de actores que
participan en distintas etapas de la cadena logistica, incluyendo terminales portuarios, empresas de
transporte, operadores extraportuarios, instalaciones de almacenamiento, agencias navieras y otros
servicios asociados. En este contexto, la identificacidn de potenciales suscriptores del Acuerdo y de
los grupos de interés vinculados constituye un elemento fundamental para comprender la estructura
del sector y las dinamicas de interaccién que inciden en su desempeiio.

A partir de la manifestacién de interés presentada por la Colsa y del proceso de levantamiento de
informacion primaria, se identific6 un conjunto de empresas pertenecientes a esta cadena
productiva que manifestaron su disposicidon a participar en el proceso de diagndstico y eventual
suscripcién al Segundo Acuerdo de Produccién Limpia. Estas empresas representan una muestra
significativa del sector, tanto en términos de volumen de operaciones como de diversidad de
actividades desarrolladas, lo que permite considerar que los resultados del diagndstico son
representativos del funcionamiento del sistema en su conjunto.

En paralelo, se identificaron organismos publicos, instituciones de educacién superior y otras
entidades que, sin necesariamente ser suscriptores directos del Acuerdo, cumplen un rol relevante
en el desarrollo del sistema logistico portuario, ya sea desde la regulacion, la planificacién territorial,
la fiscalizacidn, la generacidn de conocimiento o la articulacidon institucional. Asimismo, se
identificaron organizaciones sociales y actores del entorno territorial que mantienen una relacién
directa o indirecta con las operaciones logisticas, y cuya percepcion y participacién resultan
relevantes para la sostenibilidad del sector.

La identificacién de estos actores permite reconocer la existencia de un ecosistema logistico
complejo, en el cual las decisiones y acciones de las empresas no solo impactan su desempefio
individual, sino también el funcionamiento del sector en su conjunto y su relacién con el territorio.

Tabla 2 Actores del Sector Logistico Portuario

Categoria Actor Tipo de participacion

Empresas del sector | Terminales portuarios (San  Antonio  Terminal @ Suscriptores por

portuario Internacional, DP World San Antonio, Puerto Panul, QC | requerimiento de
Policarpo Toro, Terquim), EPSA EPSA

Empresas del sistema | Empresas extraportuarias, centros de almacenamiento, | Potenciales
logistico portuario operadores logisticos, transporte terrestre y agencias | suscriptores
navieras
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Organismos publicos = Ministerio del Medio Ambiente, Ministerio de | Entidades publicas con
Transportes y Telecomunicaciones, Ministerio de Energia, | competencias
Autoridad Maritima, Ministerio de la Mujer y Equidad de | sectoriales

Género.

Organismos publicos | Municipalidad de San Antonio, Gobierno Regional de | Planificacion territorial

Valparaiso y desarrollo regional
Organismos técnicos | Ministerio de Transportes, a través del Programa de & Coordinacién y
y sectoriales Desarrollo Logistico desarrollo del sistema
logistico
Instituciones Universidades y centros de formacion técnica de laregién | Apoyo  técnico vy
académicas generacion de

conocimiento

Organizaciones Juntas de vecinos, organizaciones comunitarias, Camara | Grupos de interés
sociales de comercio, asociaciones territoriales territoriales

La participacion de estos actores evidencia que el sector logistico portuario de San Antonio opera en
un contexto de alta interdependencia, donde la coordinacién entre empresas, organismos publicos
y actores del territorio resulta clave para abordar de manera efectiva los desafios asociados a la
gestién ambiental, operacional y social. En este sentido, el reconocimiento de los grupos de interés
y su rol dentro del sistema constituye un elemento fundamental para la comprensiéon de las
dindmicas sectoriales y para la identificacién de oportunidades de mejora en el marco del presente
diagndstico.

En coherencia con lo anterior, el proceso de elaboracidn del presente diagndstico considerd
instancias de participacién y validacidn con actores relevantes del sistema logistico portuario,
incluyendo empresas del sector y entidades vinculadas al desarrollo territorial. Estas instancias se
materializaron principalmente a través de la aplicacién de encuestas estructuradas a una muestra
representativa de instalaciones, complementadas con la revisién de antecedentes sectoriales y
territoriales.

De manera especifica, el sector privado asociado directamente a Colsa estd conformado por 37
compaiiias, de las cuales un grupo importante que representan funciones clave en la cadena logistica
portuaria manifestaron formalmente su interés en el desarrollo del segundo APL, tal como se
presenta en siguiente la Tabla

Tabla 3 Manifestacion de Interés Segundo APL, Sector Privado

Empresa Tipo de Operacion ‘
Hanseatic Logistic Operador Logistico
Hanseatic Extraportuario Operador extraportuario

Puerto Columbo Operador extraportuario
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QC Terminales Chile
Sitrans
Terquim
Puerto Panul
San Antonio Terminal Internacional (STI)
Agunsa
Aexsa
Logec
Maersk
Medlog Chile
Medlog Extraportuario
Seaport
Ultramar
EPSA (Empresa Portuaria San Antonio)
DP World

lan Taylor
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Terminal portuario (Concesionario EPSA)
Terminal Portuario

Operador extraportuario

Terminal maritimo (Concesionario EPSA)
Terminal Portuario (Concesionario EPSA)
Terminal Portuario (Concesionario EPSA)
Agencia naviera, operador logistico
Operador extraportuario

Operador logistico

Naviera, operador logistico

Operador logistico

Operador extraportuario

Operador Logistico

Operador Logistico

Empresa publica portuaria

Terminal Portuario (Concesionario EPSA)

Agencia Naviera

En cuanto a los organismos publicos que manifiestan de manera formal su apoyo, patrocinio e
interés en la implementacidn del Segundo Acuerdo, se identifican instituciones con competencias
relevantes en materias de transporte, medio ambiente, infraestructura educacién y desarrollo
territorial, tal como se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 4 Manifestacion de Interés Segundo APL, Sector Publico

Organismo del Estado
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

Ministerio del Medio Ambiente

Armada de Chile

Municipalidad de San Antonio
Delegacion Presidencial en San Antonio
Ministerio de Energia

CFT Estatal Region de Valparaiso

Instancia de participacion

Programa de Desarrollo Logistico de la Subsecretaria
de Transporte

Secretaria Regional Ministerial del Medio Ambiente
de la V Region

Gobernacion Maritima de San Antonio

Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato
Delegacién Presidencial en San Antonio

Secretaria regional Ministerial de Energia de la V
Regidn

CFT Estatal Regidon de Valparaiso

Asimismo, se reconocen como actores relevantes las organizaciones sociales, comunidad local,
gremios, instituciones educacionales y organizaciones ambientales, particularmente aquellas
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vinculadas a la relacidon ciudad—puerto y la proteccion de ecosistemas costeros. Por lo que
potencialmente se estima su invitacién a contribuir en el desarrollo del segundo APL, por ejemplo,
a la Asociacién de Juntas de Vecinos de San Antonio, a la Cdmara de Comercio de San Antonioy a
cualquier otro que se determine relevante para el proceso de implementaciéon del Segundo APL.

En funcién del proceso de levantamiento de informacion y de las instancias de participacion
desarrolladas, los actores identificados fueron clasificados segun su rol en el sector y su incidencia
en la implementacién del Acuerdo.

Los potenciales suscriptores del sector privado corresponden a actores de alta incidencia, dado que
serdn responsables de la implementacidon de las acciones comprometidas en el APL y del
cumplimiento de los indicadores asociados. Los organismos publicos identificados cumplen un rol
de articulacién institucional, orientacién técnica y validacién de las materias abordadas,
particularmente en dmbitos regulatorios, ambientales, territoriales y sectoriales. Las instituciones
académicas y técnicas se consideran actores de apoyo para la generacidn de conocimiento y
fortalecimiento de capacidades, mientras que las organizaciones sociales y territoriales se identifican
como grupos de interés relevantes en la dimensién de relacién ciudad—puerto y percepciéon de
impactos.

El proceso de elaboraciéon del diagndstico considerd instancias de validacién con actores relevantes,
permitiendo ajustar los contenidos del diagndstico y confirmar la pertinencia de las materias
abordadas en la Propuesta del Segundo APL. A continuacidn, se presenta de forma consolidada en
la figura 1, los actores identificados y las empresas que han manifestado interés en el segundo
Acuerdo de Produccion Limpia de Colsa.
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ACTORES DEL SECTOR LOGISTICO PORTUARIO

MANIFESTACION DE INTERES SEGUNDO APL, SECTOR PRIVADO

CATEGORIA ACTOR TIPO DE PARTICIPACION EMPRESA | TIPO DE OPERACION EMPRESA | TIPO DE OPERACION
Terminales portuarios o Hanseatic Logistic Operador Logistico Aexsa Operador extraportuario
S Empresas del sector (San Antonio Terminal Internacional, Suscriptores por > = 5 o
oon portuario DP World San Antonio, Puerto Panul, requerimiento de EPSA 9 Hanseatic Extraportuario Operador extraportuario Logec Operador logistico
QC Policarpo Toro, Terquim), EPSA 0 Puerto Columbo Operador extraportuario Maersk Naviera, operador logistico
Empresas extraportuarias, centros o QC Policarpo Toro Term\nail PortUEne Medlog Chile Operador logistico
Empresas del sistema ; Potenciales (Concesionario EPSA}
- P de almacenamiento, operadores
.0_9 logistico portuario logisticos, transporte terrestre suscriptores e QC Terminales Chile Teral Pty Medlog Extraportuario Operador extraportuario
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La participacién de estos actores evidencia que el sector logistico portuario de San Antonio opera en un contexto de alta interdependencia, donde la coordinacion entre
empresas, organismos publicos y actores del territorio resulta clave para abordar de manera efectiva los desafios asociados a la gestion ambiental, operacional y social.

y para la identificacién de oportunidades de mejora en el marco del presente diagnéstico.

llustracion 1 Suscriptores y grupos de interés

El reconocimiento de los grupos de interés y su rol dentro del sistema constituye un elemento fundamental para la comprensién de las dindmicas sectoriales




A Agencia de Co s
v z::::::a(g:lt:’:t?c{: . COMUNIDAD L A
»or CORFO ﬂ]l I SAN ANTO

SAN ANTONIO

5.FUNDAMENTOS DEL ACUERDO

El fundamento del presente diagndstico se construye a partir de la motivacién expresada por la
Comunidad Logistica de San Antonio en la Manifestacion de Interés, de los antecedentes sectoriales
y territoriales recopilados, de la informacidn primaria levantada mediante encuestas a instalaciones
del sistema logistico portuario y de la revisidn de instrumentos publicos y técnicos relacionados con
desarrollo regional, cambio climdtico, gestion ambiental portuaria, eficiencia operacional y
sostenibilidad territorial.

Como parte del proceso de participaciéon y validacién del diagndstico, los fundamentos,
motivaciones preliminares y principales oportunidades asociadas al desarrollo del Acuerdo fueron
presentados y revisados en dos instancias de Comité Sostenibilidad de COLSA, realizadas los dias 19
de enero y 09 de abril de 2026. Dichas instancias contaron con participacion de representantes de
organismos privados y publicos, permitiendo validar la pertinencia del enfoque del diagnéstico,
recoger observaciones de los actores involucrados y confirmar la relevancia de abordar, desde una
perspectiva sectorial y territorial, materias asociadas a desempefio ambiental, eficiencia
operacional, cambio climatico, gestion de impactos, economia circular, relacién ciudad-puerto y
sostenibilidad del sistema logistico.

La motivacion inicial declarada por COLSA se vincula con fortalecer el desarrollo sustentable del
sector logistico portuario de San Antonio desde una perspectiva productiva, ambiental y social,
mejorando la relacién Ciudad-Puerto y dando continuidad a los avances alcanzados en el primer
Acuerdo de Produccién Limpia. En la Manifestacion de Interés se sefiala que el Segundo APL busca
reforzar materias abordadas previamente e incorporar aquellas necesarias para mejorar indicadores
de sustentabilidad, en un contexto de desarrollo del territorio asociado al proyecto Puerto Exterior
y a la creciente exigencia sobre la cadena logistica. También se consigna el apoyo de dieciocho
empresas interesadas y el patrocinio del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
formalizado mediante documento oficial, lo que permite reconocer una motivacién institucional y
sectorial sustentada en la coordinacién publico-privada.

La motivacién del sector empresarial se relaciona con la necesidad de mantener y elevar estandares
de desempefio en un sistema logistico que opera con alta exposicion publica, fuerte interaccion
territorial y creciente presién operacional. Las empresas encuestadas corresponden a una muestra
heterogénea del sistema, integrada por terminales portuarios, operadores extraportuarios,
instalaciones de almacenamiento, agencias, operadores logisticos y empresas asociadas a graneles
y servicios de apoyo. Esta diversidad confirma que los desafios no se limitan a una sola instalacién
ni a una sola actividad, sino que se distribuyen en la cadena logistica, con brechas diferenciadas
segln tipo de operacidon, tamafio, nivel de avance en sistemas de gestién y relacion con el entorno.
La encuesta aplicada fue concebida precisamente como mecanismo de levantamiento de linea base
diagndstica del sector, destinada a generar informaciéon consolidada para el diagndstico y la
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propuesta del Segundo APL, resguardando el uso agregado de los antecedentes entregados por las
empresas.
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La motivacion publica se relaciona con la pertinencia de utilizar un instrumento voluntario de gestion
para avanzar en materias que se encuentran alineadas con politicas publicas nacionales, regionales
y locales. La Manifestacion de Interés vincula el futuro Acuerdo con el Plan Nacional de Adaptacién
al Cambio Climdtico, la Estrategia Nacional de Biodiversidad, la Estrategia Regional de Desarrollo y
el Plan de Desarrollo Comunal, destacando materias como adaptacion climatica, protecciéon de
biodiversidad, gobernanza local, participacion ciudadana, desarrollo econdmico y social sostenible,
medio ambiente y calidad de vida. Esta vinculacidn es relevante, porque permite situar el diagnéstico
no solo como un ejercicio empresarial, sino como una herramienta para articular desafios del sector
logistico con objetivos publicos de sostenibilidad y desarrollo territorial.

Desde el punto de vista econdmico, el sistema logistico portuario de San Antonio constituye un nodo
estratégico para el comercio exterior chileno. Durante 2025, Puerto San Antonio transfirio
23.855.311 toneladas de carga y 2.060.244 TEU, superando por primera vez en Chile la barrera de
los dos millones de TEU movilizados por un puerto en un afo. La carga contenedorizada alcanzé
18.199.722 toneladas, la carga fraccionada 544.522 toneladas, el granel sélido 4.195.405 toneladas
y el granel liquido 915.662 toneladas; ademas, se descargaron 265.774 vehiculos y se registraron
1.025 recaladas de naves. Estas cifras confirman una operacién de alta intensidad y un rol estructural
del puerto en la economia nacional, pero también evidencian mayores exigencias sobre
infraestructura, coordinacion logistica, eficiencia energética, control operacional y relaciéon con el
entorno.

El crecimiento operacional constituye una oportunidad para consolidar el sistema logistico portuario
de San Antonio como plataforma competitiva y sostenible, pero al mismo tiempo puede aumentar
presiones ambientales, sociales y operacionales si no se gestiona de manera integrada. La propia
Manifestacion de Interés reconoce que la competitividad del sector Maritimo-Portuario y logistico
se relaciona con estandares comunitarios, transformacidén digital, productividad y eficiencia, y que
estas exigencias recaen no solo en los puertos, sino en toda la cadena de suministro. También se
sefiala que Chile ocupa el tercer lugar en América Latina y el lugar 61 a nivel mundial en el Logistics
Performance Index 2023, con un retroceso respecto de 2018, lo que refuerza la necesidad de utilizar
herramientas de gestion que mejoren el desempefio logistico y permitan sostener ventajas
competitivas.

Desde el punto de vista territorial, San Antonio presenta una condicién relevante, porque el sistema
logistico portuario se emplaza e interactiia con una ciudad habitada, con barrios, infraestructura vial,
servicios, actividades productivas, borde costero, ecosistemas sensibles y organizaciones sociales
activas. En la Manifestacidn de Interés se describe que la cadena de valor del puerto tiene influencia
directa en Chile central y en la provincia de Mendoza, ademads de recibir una alta proporcion de
cargas del sur de Chile que se transbordan mediante cabotaje para alcanzar destinos internacionales.
También se indica que junto al puerto existen parques industriales sobre una superficie aproximada
de 800 hectdreas, con conexién vial y ferroviaria, configurando un centro logistico de escala
internacional.
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La condicidn territorial del Acuerdo es relevante porque los impactos y oportunldades no se agotan
dentro de los limites prediales de las empresas, por lo que en este caso, el sector logistico portuario
de San Antonio corresponde a un caso en que el atributo sectorial y el territorial resultan
simultdaneamente relevantes, pues las empresas participan de una misma cadena logistica y, ademas,
operan o se vinculan funcionalmente con un mismo territorio.
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Desde la perspectiva social y comunitaria, el proceso de didlogo asociado al proyecto Puerto Exterior
ha evidenciado preocupaciones ciudadanas que son pertinentes para el diagndstico del sector
logistico portuario. De acuerdo con la Manifestacion de Interés, en las instancias de participacion
ciudadana anticipada y participacidon ciudadana formal se identificaron materias como residuos
solidos, ruido de camiones y ferrocarril, afectacidon del transito urbano, contaminacién del aire,
contaminacion de aguas maritimas, afectacidn de biodiversidad, defensa de los Ojos de Mar, efectos
sobre pesquerias y pesca de chinchorro, y polucién por material particulado en operaciones de
transferencia de graneles soélidos. Estos antecedentes permiten reconocer que parte de las
motivaciones del Acuerdo se relacionan con la necesidad de fortalecer la gestion territorial de los
impactos y mejorar la comunicacién, articulacion y confianza entre el sistema logistico y su entorno.

En materia ambiental, los antecedentes secundarios confirman que la actividad portuaria y logistica
presenta prioridades ambientales comunes que deben ser abordadas con un enfoque sistematico.
La Guia para la Certificacién Ambiental y Elaboracién de Reportes de Sostenibilidad para Puertos de
las Américas, elaborada por la CIP-OEA, identifica como prioridades relevantes de la gestion
portuaria materias como aire, ruido, residuos, agua y energia, junto con la necesidad de avanzar
hacia sistemas de gestion ambiental, buenas practicas, certificaciones y reportes de sostenibilidad.
Este marco es consistente con las materias levantadas en la encuesta aplicada a las instalaciones y
con las preocupaciones identificadas en el territorio.

En materia de cambio climatico, el fundamento del Acuerdo se sostiene tanto en instrumentos
nacionales como locales. El Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico identifica impactos del
cambio climatico sobre poblacién, infraestructura, economia, distribucion de agua y energia, entre
otros aspectos, lo que resulta pertinente para un sistema logistico-portuario cuya continuidad
operacional depende de infraestructura critica, conectividad, energia, disponibilidad de recursos y
condiciones climaticas. En el caso especifico de San Antonio, el Plan de Accion Comunal de Cambio
Climatico 2023-2030 incorpora diagndstico de mitigacion y adaptacidn, inventario de emisiones de
GEl, principales amenazas climaticas, analisis de vulnerabilidad y tendencias de riesgo, incluyendo
antecedentes sobre cierres del puerto por marejadas entre 2008 y 2020.

La variable climatica opera, por tanto, como una fuerza del entorno que puede afectar directamente
la continuidad operacional del sistema. Marejadas, cambios en temperatura, variabilidad de
precipitaciones, efectos sobre infraestructura, disponibilidad hidrica y mayores exigencias
regulatorias o de mercado en materia de emisiones configuran un escenario en que la gestién
climatica deja de ser un atributo reputacional para transformarse en una condicién de resiliencia
operacional. Este diagndstico considera simultdneamente mitigacion y adaptacién, porque el
sistema logistico requiere cuantificar y gestionar emisiones de gases de efecto invernadero, pero
también evaluar vulnerabilidad y riesgos fisicos que pueden alterar la operacion.
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Los antecedentes primarios levantados en las encuestas muestran que las empresas poseen distintos
niveles de madurez en materias de sustentabilidad. Algunas instalaciones declaran contar con
indicadores, objetivos, metas o reportes de sustentabilidad, mientras otras presentan informacion
parcial o no reportan antecedentes suficientes en determinadas materias. Esta heterogeneidad no
invalida el diagndstico; por el contrario, confirma la necesidad de establecer criterios comunes de
medicion, registro, seguimiento y reporte, especialmente tratdndose de un sistema compuesto por
instalaciones de distinta naturaleza operacional y diferente nivel de desarrollo interno. A modo
ilustrativo, una de las instalaciones encuestadas declara haber definido indicadores, gestionar dichos
indicadores, contar con objetivos y metas y haber realizado un reporte de sustentabilidad, mientras
gue en otras encuestas existen secciones sin datos completos o antecedentes no disponibles.

141\1

La misma heterogeneidad se observa en las variables Econdmico-Productivas. Existen instalaciones
con crecimiento en movimiento de contenedores, operaciones o produccion, mientras otras
presentan disminuciones asociadas a la naturaleza de su carga o actividad. Por ejemplo, una
instalacion portuaria reporté en promedio una variacién de 1,27% en su produccion durante los afios
2023, 2024 y 2025 respecto de ano base de andlisis 2022, mostrando estabilidad operacional en
niveles altos; otra instalacién extraportuaria reportd crecimiento de 14% entre 2013 y 2025; y una
instalacion asociada a graneles liquidos reportd disminucidn en toneladas entre 2022 y 2025. Esta
variabilidad confirma que el diagndstico no puede reducirse a un Unico indicador productivo, sino
que debe interpretar el desempefio sectorial considerando la diversidad de unidades de mediciény
tipos de operacion.

En materia laboral y social, las encuestas confirman que el sistema logistico portuario sostiene una
cantidad relevante de empleo directo, pero también muestran brechas de género persistentes en
cargos operativos, técnicos, de supervision y gerencia. Por ejemplo, en una de las instalaciones
encuestadas, la dotacidn total reportada en 2025 alcanzé mds de 500 trabajadores, con presencia
femenina en supervisién y trabajo permanente, pero con fuerte predominio masculino en la
dotaciéon total administrativa y estratégica, mientras que en una segunda instalacion de menor
escala, la dotacion total crecié 30% entre 2022 y 2025, evidencidndose presencia de mujeres en
gerencia y trabajo permanente, lo que evidencia avances puntuales, pero también la necesidad de
consolidar criterios de analisis de equidad de género a escala sectorial.

Desde el punto de vista institucional, COLSA cuenta con condiciones habilitantes para actuar como
instituciéon gestora del proceso, dado su rol articulador del sistema logistico portuario y su
experiencia previa en la administracion del primer Acuerdo de Produccidén Limpia. La Manifestaciéon
de Interés sefiala que COLSA genera didlogo permanente entre actores maritimos, portuarios,
logisticos y regulatorios, congregando a los principales actores de la cadena logistica y promoviendo
soluciones colaborativas respetando la libre competencia y las funciones fiscalizadoras de los
organismos publicos. Ademds, COLSA administra el Acuerdo de Produccién Limpia del Sector
Logistico Portuario de San Antonio desde 2016 y cuenta con experiencia en gestién de proyectos.

La existencia de una institucidn gestora con experiencia es relevante para el desarrollo del Acuerdo,
porque permite coordinacion, seguimiento y articulacidn sectorial que reconoce responsabilidades
respecto de la difusion del Acuerdo, promocién de su cumplimiento, apoyo a las empresas,
elaboracién de informes consolidados de seguimiento y control, consolidado final y del informe de
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De acuerdo con las oportunidades del entorno, se identifica la posibilidad de fortalecer la
competitividad del sector mediante la incorporacidon de estandares comunes de sustentabilidad,
medicion de desempefio, eficiencia de recursos, gestion de emisiones, adaptacion climatica,
economia circular, relacion con grupos de interés y gestién de impactos operacionales. La
oportunidad no consiste solo en reducir impactos individuales, sino en aprovechar la existencia de
una comunidad logistica organizada para generar informacidn comparable, coordinaciéon entre
empresas, aprendizaje colectivo y una seal de desempefio sectorial frente a autoridades, clientes,
comunidad y mercados.

En cuanto a las amenazas o restricciones, el diagndstico identifica la intensificacién operacional, la
exposicidn del territorio a riesgos climaticos, la presién sobre infraestructura vial y ferroviaria, la
percepcién comunitaria de impactos portuarios y logisticos, la heterogeneidad de capacidades
internas entre empresas, la ausencia de indicadores comunes, la posible fragmentacién en la gestidon
de residuos y proveedores, y la existencia de temas sensibles como ruido, congestién, material
particulado, graneles, seguridad operacional, resguardo patrimonial, biodiversidad y relacidn
ciudad-puerto. Estas restricciones justifican que el diagndstico sea cuidadoso en definir problemas
abordables mediante acciones verificables, medibles y pertinentes al sector.

Por lo tanto, el fundamento del Acuerdo se sostiene en la relacién de cuatro elementos. Primero,
una motivacidn sectorial e institucional expresada por COLSA y empresas interesadas, orientada a
dar continuidad a un proceso previo de producciéon limpia y elevar estandares de sustentabilidad.
Segundo, una oportunidad econdémica asociada al liderazgo portuario de San Antonio y a su
crecimiento operacional, que exige fortalecer eficiencia y competitividad. Tercero, una necesidad
ambiental y climatica vinculada a residuos, energia, agua, emisiones, riesgos climaticos,
biodiversidad e impactos operacionales. Cuarto, una dimension social y territorial marcada por la
relacidn ciudad-puerto, las preocupaciones comunitarias, la generacién de empleo y las brechas de
equidad de género.

Esta instancia de validacién permitié confirmar que las motivaciones identificadas no corresponden
a una declaracién institucional de la entidad gestora, sino que reflejan preocupaciones compartidas
por actores publicos y privados relacionados al sector. En consecuencia, el fundamento del Acuerdo
se sustenta tanto en antecedentes documentales y sectoriales como en un proceso de revision
participativa.

Sobre esta base, el diagndstico reconoce que el desarrollo del segundo Acuerdo es pertinente
porque permite abordar problemas y oportunidades que exceden la capacidad de gestion aislada de
cada empresa y que requieren coordinacion sectorial, trazabilidad de informacién, participacién de
actores publicos y privados, y validacién con grupos de interés. La fundamentacion del Acuerdo no
se limita a la existencia de impactos o brechas, sino que se apoya en una oportunidad concreta:
utilizar un instrumento voluntario, verificable y reconocido para ordenar la mejora continua del
sistema logistico y portuario en materias econdmicas, ambientales y sociales, contribuyendo al
desarrollo sustentable del sector y del territorio.
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Los fundamentos expuestos permiten establecer una relacidn directa entre las condiciones actuales
del sistema logistico portuario y las materias abordadas en la Propuesta del Segundo APL. En
particular, las presiones ambientales identificadas justifican la incorporacién de acciones en materia
de gestion de residuos, economia circular, emisiones y eficiencia de recursos; la exposicidn a riesgos
climaticos fundamenta la inclusién de medidas de mitigacidon y adaptacion al cambio climatico; la
interacciéon con el entorno territorial sustenta la necesidad de abordar la relacién ciudad—puerto y
la gestidon de impactos operacionales; y la heterogeneidad en los niveles de gestién de las empresas
justifica la definicién de estandares comunes, indicadores de desempefio y mecanismos de
seguimiento.

A continuacidn, se presenta de forma consolidada en la figura 2, los fundamentos que entregan
soporte al segundo Acuerdo de Produccion Limpia de Colsa.
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MOTIVACIONES DEL ACUERDO

SECTORIAL E INSTITUCIONAL
Fortalecer el desarrolio sustentable del
sector logistico portuario de San Antonio
desde una perspectiva productiva,
ambiental y social, mejorando la relacién
Ciudad-Puerto y dando continuidad a los
avances alcanzados en el primer Acuerdo
de Produccion Limpia.

* 18 empresas interesadas.

* Patrocinio del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones.

ECONOMICA

San Antonio es un nodo estratégico
para el comercio exterior chileno,
lider portuario nacional.
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Aire

adaptacion.
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Instrumentos relevantes:
« Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climético.
* Plan de Accién Comunal de Cambio Climético
2023-2030 de San Antonio (diagndstico,
i de GEI, y
tendencias de riesgo; cierres del puerto por
marejadas entre 2008 y 2020).

EVIDENCIA Y DIAGNOSTICO DEL SISTEMA LOGISTICO PORTUARIO

y interactUa con una ciudad habitada, con
barrios, infraestructura, borde costero,
i ibles y orgar

sociales activas.
Preocupaciones ciudadanas identificadas:
Residuos sélidos
Ruido de camiones y ferrocarril
Afectacién del trinsito urbano
Contaminacién del aire
[ de aguas
Afectacion de biodiversidad
Defensa de los Ojos de Mar
Efectos sobre pesquerias y pesca de chinchorro
Polucién por material particulado en operaciones
de transferencia de graneles sélidos
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agencias, operadores logisticos y empresas
asociadas a graneles y servicios de apoyo.
Los desafios se distribuyen en toda la cadena logistica,
con beechas diferenciadas segin tipo de operacion,

DESEMPENO Y SUSTENTABILIDAD

Las empresas presentan distintos niveles de
madurez en sustentabiidad: algunas cuentan

ul

DESEMPENO ECONOMICO-PRODUCTIVO

Existe variabiidad segun tipo de carga y actividad.

&

con indicadores, objetivos, metas o reportes;
otras presentan informacién parcial © no
disponible en determinadas materias.

Se requiere establecer criterios comunes de

* Una instalacién portuaria reportd 1.27% de variacién
promedio en produccién (2023-2025 vs. 2022).

« Una instalacién extraportuaria reportd crecimiento
de 14% entre 2013 y 2025

* Una instalacién asociada a graneles liquidos
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Dar continuidad a un proceso previo de w , Liderazgo portuario de San Antonio Re energia, agua, @ Relacién ciudad-puerto, preocupaciones
pr lmpia y elevar y crecimiento operacional que exige riesgos climéticos, biodiversidad ¢ comunitarias, generacion de empleo y
de sustentabilidad. fortalecer eficiencia y competitividad. impactos operacionales. brechas de equidad de género.

El segundo Acuerdo es pertinente para abordar problemas y oportunidades que exceden la capacidad de gestion aislada de cada empresa y que requieren
coordinacién sectorial, trazabilidad de informacién, participacién de actores pGblicos y privados, y validacién con grupos de interés. Utiliza un instrumento
voluntario, verificable y reconocido para ordenar la mejora continua del sistema logistico y portuario en materias econémicas, ambientales y sociales,
contribuyendo al desarrollo sustentable del sector y del territorio.

llustracion 2 Fundamentos del Segundo APL de Colsa
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6. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO GENERAL

El presente Diagndstico tiene por objetivo general analizar, caracterizar y evaluar las condiciones
econdmicas, ambientales, operacionales y sociales del sector logistico portuario de San Antonio, con
el fin de identificar brechas, oportunidades y materias prioritarias que permitan sustentar
técnicamente la formulaciéon de un Segundo Acuerdo de Produccidn Limpia para el sector y el
territorio.

Como objetivos especificos del diagndstico se establecen:

a. Caracterizar el sector logistico portuario de San Antonio desde una perspectiva
econdmica, productiva, ambiental, operacional y social, considerando la informacién
secundaria disponible, los antecedentes proporcionados por la institucién gestora y la
informacion primaria levantada.

b. Identificar y analizar las principales brechas y oportunidades del sector en materias de
gestion de indicadores, residuos y economia circular, emisiones de gases de efecto
invernadero, adaptacion al cambio climatico, eficiencia en el uso de recursos, impactos
operacionales, vinculacidn con el entorno y equidad de género.

c. Evaluar, de manera consolidada y confidencial, el nivel de avance de las instalaciones
participantes respecto de practicas de gestidn ambiental, medicion de desempeiio,
cumplimiento normativo, sistemas de seguimiento, relacién con grupos de interés vy
capacidades de mejora continua.

d. Relacionar los problemas y oportunidades identificados con los desafios de desarrollo
sustentable del sector y del territorio, considerando su contribucién potencial a la eficiencia
operacional, competitividad, resiliencia climatica, desempefo ambiental y relacién ciudad-
puerto.

e. Generar una base técnica verificable, validada con actores relevantes, que permita
orientar la definicién de contenidos, metas, acciones e indicadores de desempefio para un
Acuerdo de Produccién Limpia coherente con las brechas detectadas, las capacidades del
sector y los instrumentos publicos aplicables.

Los objetivos del diagndstico orientan la estructura del presente documento y se materializan en los
capitulos siguientes mediante la caracterizacion del sector, la identificacién de brechas vy
oportunidades, el analisis de actores, la construccién de la matriz FODA, la identificacién vy
priorizacién de problemas y su posterior vinculacidn con la definicién de metas y acciones de la
Propuesta del Segundo Acuerdo de Produccién Limpia.
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7. CARACTERIZACION ECONOMICA, AI\/IBIAENTAL Y
SOCIAL DEL SECTOR LOGISTICO PORTUARIO DE
SAN ANTONIO

El presente capitulo tiene por objeto caracterizar integralmente el territorio y el sector logistico
portuario de San Antonio, considerando sus dimensiones econdmicas, ambientales y sociales. La
informacion presentada se construye a partir de antecedentes secundarios provenientes de fuentes
oficiales, complementados con informacién primaria obtenida mediante la aplicacién de encuestas
a instalaciones representativas del sistema logistico portuario, cuyos resultados se presentan de
forma agregada, resguardando la confidencialidad de las empresas participantes.

7.1 Caracterizacion territorial

El sector logistico portuario objeto del presente diagndstico se emplaza en la comuna de San
Antonio, perteneciente a la Provincia de San Antonio, en la Regidn de Valparaiso. Esta comuna
constituye el principal nodo portuario del pais en términos de transferencia de carga, concentrando
una proporcién significativa del comercio exterior nacional.

Desde el punto de vista politico-administrativo, la Provincia de San Antonio esta compuesta por las
comunas de San Antonio, Cartagena, El Tabo, El Quisco, Algarrobo y Santo Domingo, configurando
un territorio costero con una fuerte interaccién entre actividades portuarias, logisticas, urbanas y
turisticas. La localizacién del puerto en proximidad directa a zonas urbanas genera una relacion
estrecha entre las operaciones logisticas y la calidad de vida de la poblacidn.

En términos demograficos, la comuna de San Antonio presenta una poblacién superior a los 100.000
habitantes, con una alta concentracién urbana y una dindmica territorial influenciada por la
actividad portuaria. Este crecimiento ha generado presiones sobre el territorio en materias de uso
de suelo, movilidad, infraestructura y gestién ambiental.

Desde la perspectiva fisica, el territorio se emplaza en una zona costera de clima mediterrdneo con
influencia oceanica, caracterizado por inviernos himedos y veranos secos, con temperaturas
moderadas producto de la cercania al mar. El relieve corresponde principalmente a planicies litorales
y sectores de lomaje suave, lo que ha facilitado el desarrollo de infraestructura portuaria y logistica.

En el ambito ambiental, el territorio presenta ecosistemas costeros relevantes, incluyendo borde
litoral, zonas marinas y humedales, los cuales coexisten con una intensa actividad productiva. Esta
coexistencia plantea desafios asociados a la gestion de impactos, particularmente en materias de
emisiones, residuos, ruido, transito y uso de recursos naturales.
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7.2 Caracterizacion sectorial y productiva

El sistema logistico portuario de San Antonio se configura como un ecosistema complejo, integrado
por terminales portuarios, operadores logisticos, empresas de transporte, agencias navieras,
instalaciones extraportuarias y servicios asociados. Este sistema constituye un eje estratégico para
la economia nacional, al concentrar una parte significativa del flujo de mercancias del pais.

El Puerto de San Antonio se posiciona como el principal puerto de transferencia de carga en Chile,
con voliumenes anuales que superan los 23 millones de toneladas y mas de 2 millones de TEU, lo que
da cuenta de la magnitud de las operaciones desarrolladas en el territorio. Este nivel de actividad
implica una alta intensidad operativa, con una interaccidn constante entre distintos actores de la
cadena logistica.

La cadena de valor del sector logistico portuario incluye multiples eslabones, desde la recepcién y
almacenamiento de carga, hasta su transporte y distribucidon. En este contexto, las empresas
participantes del sistema presentan distintos niveles de desarrollo en sus capacidades de gestién, lo
gue configura un escenario heterogéneo, donde coexisten practicas avanzadas con otras en etapas
iniciales.

Desde el punto de vista econdmico, el sector genera empleo directo e indirecto, dinamiza servicios
asociados y constituye un elemento estructural del desarrollo regional. No obstante, su operacion
también implica externalidades que deben ser gestionadas adecuadamente para asegurar su
sostenibilidad en el tiempo.

7.3 Marco normativo aplicable

El sector empresarial se encuentra regulado por un conjunto de normas sectoriales, ambientales y
operacionales que establecen requisitos para el desarrollo de sus actividades. Entre estas se incluyen
normativas relacionadas con la gestidén de residuos, sustancias peligrosas, emisiones atmosféricas,
descargas liquidas, seguridad operacional y proteccién del medio marino.

Asimismo, el sector se vincula con instrumentos de politica publica orientados a la sostenibilidad,
tales como estrategias de economia circular, gestion de residuos y cambio climatico, los cuales
promueven la incorporacién de mejores practicas en los procesos productivos.

En este contexto, si bien las empresas del sector deben dar cumplimiento a la normativa vigente, el
enfoque del presente diagndstico y del Acuerdo de Produccidon Limpia se orienta a la mejora
continua voluntaria de la gestion, mas alld del cumplimiento regulatorio, promoviendo la adopcién
de estandares superiores de desempeio.

7.4 Caracterizacion de la tematica del acuerdo

Las tematicas abordadas en el presente diagndstico se relacionan con la gestion de residuos,
economia circular, uso eficiente de recursos, cambio climatico, gestiéon de sustancias peligrosas,
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eficiencia energética, gestion hidrica, responsabilidad social, seguridad patrimonial e impactos
operacionales.

Estas tematicas responden a tendencias globales en sostenibilidad y a la necesidad de mejorar el
desempeno ambiental y social del sector logistico portuario, promoviendo practicas mas eficientes,
colaborativas y orientadas a la reduccién de impactos.

El andlisis de estas materias permite identificar el nivel de desarrollo del sector en cada una de ellas,
asi como las oportunidades de mejora que pueden ser abordadas mediante el Acuerdo de
Produccién Limpia.

7.5 Resultados de informacion primaria

El analisis de la informacidn levantada mediante encuestas evidencia que el sector presenta un nivel
de desarrollo heterogéneo en las distintas tematicas evaluadas, con una base de conocimiento
generalizada, pero con diferencias en la implementacién de practicas de gestion.

En materias de residuos y economia circular, se observa un alto nivel de conocimiento conceptual,
acompanado de una menor implementacion de estrategias formales y certificaciones, lo que sugiere
una oportunidad para avanzar en la estructuracidn y consolidacién de practicas.

En relaciéon con la gestion de recursos, particularmente agua y energia, se identifican niveles
incipientes de medicidon, seguimiento e implementacion de medidas de eficiencia, lo que evidencia
un espacio relevante para mejorar la gestion basada en indicadores.

En el caso de sustancias peligrosas, el sector presenta un desarrollo intermedio, con presencia de
procedimientos y practicas de control, aunque con diferencias en su nivel de formalizacién y
capacitacion.

Desde la perspectiva social, se observa una disposicién positiva hacia la vinculacién con el entorno,
aunque con un menor nivel de formalizacién de estas iniciativas, lo que limita su evaluacién y
proyeccion.

En términos generales, los resultados permiten concluir que el sector cuenta con una base sélida
para avanzar en la mejora de su desempefio, siendo necesario fortalecer la sistematizacion,
estandarizacidn y articulacidn de las practicas existentes.

7.6 Sintesis de la caracterizacion

La caracterizacion realizada permite concluir que el sistema logistico portuario de San Antonio se
configura como un sector estratégico para el desarrollo econdmico del pais, con un alto nivel de
actividad y una compleja interaccidn entre actores, territorio y entorno.

Desde el punto de vista de la gestidén, el sector presenta un nivel de madurez heterogéneo, con
avances relevantes en algunas empresas y oportunidades de mejora en otras, particularmente en la
incorporacién de herramientas de gestion, indicadores y practicas sistematizadas.
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Esta condicidn no representa una debilidad estructural, sino una oportunidad para promover
procesos de mejora continua a nivel sectorial, mediante la articulacién de esfuerzos, el intercambio
de buenas practicas y la implementacién de acciones coordinadas.

En este contexto, el presente diagndstico constituye la base técnica para la identificacidon de los
problemas a abordar mediante el Acuerdo de Produccidn Limpia, orientado a fortalecer la gestion
del sector y contribuir a su desarrollo sostenible.

7.7 Resultados de la informacion primaria (encuestas)

La informacién primaria fue levantada mediante la aplicacién de encuestas a instalaciones
representativas del sector logistico portuario de San Antonio, permitiendo caracterizar el nivel de
desarrollo del sector en distintas tematicas asociadas a la gestion ambiental, social y operacional.

Los resultados se presentan de forma agregada, resguardando la confidencialidad de las empresas
participantes. El detalle completo de la tabulacién se encuentra disponible en el Anexo
correspondiente.

7.7.1 Cero Residuos

Tabla 5 Gestion de Residuos y Economia Circular

Variable % Si

Conocimiento de cero residuos 85%
Capacitacion en cero residuos 23%
Estrategia de cero residuos 38%
Implementacion de estrategia 31%
Certificacion 8%

Conocimiento de economia circular | 71%
Identificacidn de oportunidades 50%

Implementacidn de proyectos 36%
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Grdfico 1 Gestion de Residuos y Economia Circular

Los resultados evidencian que el sector presenta un alto nivel de conocimiento en materias de cero
residuos y economia circular, lo que constituye una base relevante para avanzar en la mejora de la
gestion. No obstante, este conocimiento no se traduce de manera homogénea en capacidades
operacionales, observdndose menores niveles de desarrollo en capacitacién, estructuraciéon de
estrategias y certificacion.

Asimismo, se identifica una heterogeneidad significativa en la implementacién de practicas,
coexistiendo empresas con avances concretos junto a otras en etapas iniciales. En este contexto, el
principal desafio del sector no radica en la comprensién conceptual de estas materias, sino en su
sistematizacidn, escalamiento y consolidacién a nivel operativo.

7.7.2 Gestion de sustancias peligrosas

Tabla 6 Gestion de Sustancias Peligrosas

Variable % Si

Manejo de sustancias peligrosas | 79%
Procedimientos definidos 64%
Infraestructura adecuada 57%

Capacitacion del personal 50%



S, HCOLSA

Cambio Climatico . I I I COMUNIDAD
»rCORFO Y

SAN ANTONIO

Gestion de Sustancias Peligrosas

79%
64%
57%

Manejo de sustancias Procedimientos Infraestructura Capacitacion del
peligrosas definidos adecuada personal

Grdfico 2 Gestion de Sustancias Peligrosas

El sector presenta un nivel de desarrollo intermedio en la gestidn de sustancias peligrosas, con una
alta presencia de estas en las operaciones y avances en la formalizacion de procedimientos y
condiciones de almacenamiento. No obstante, se observan diferencias en la consistencia de estas

practicas, particularmente en lo relativo a capacitacidn y estandarizacién de procesos.

En este escenario, la oportunidad de mejora se orienta a fortalecer la homogeneidad en la gestidn,
promoviendo la adopcion de practicas comunes que permitan elevar el estandar sectorial y asegurar

un manejo mds consistente de estas sustancias

7.7.3 Gestion del recurso hidrico

Tabla 7 Gestion del Recurso Hidrico

Variable % Si

Medicion de consumo de agua  54%

Indicadores de consumo 31%

Medidas de eficiencia hidrica 23%

Reutilizacién o recirculacion 15%
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Grdfico 3 Gestion del Recurso Hidrico

La gestidn del recurso hidrico presenta un nivel incipiente a intermedio, donde la medicién del
consumo muestra avances parciales, pero la incorporacidn de indicadores y la implementacién de
medidas de eficiencia es limitada. La reutilizacion del recurso se encuentra poco desarrollada, lo que

evidencia un bajo nivel de optimizacidn del uso del agua.

En este contexto, el principal desafio se relaciona con la incorporacién de herramientas de gestion
gue permitan avanzar hacia un uso mas eficiente y controlado del recurso, basado en informacién y

seguimiento sistematico.

7.7.4 Gestion de energia y combustibles

Tabla 8 Gestion de Energia y Combustibles

Variable % Si

Medicion de consumo energético 43%

Indicadores energéticos 29%

Medidas de eficiencia energética 21%

Evaluacion de energias alternativas = 14%
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Grdfico 4 Gestion de Energia y Combustibles

La gestidn energética presenta un bajo nivel de desarrollo en el sector, con limitada medicién, escaso
uso de indicadores y baja implementacidon de medidas de eficiencia, de acuerdo con lo informado a
través de la encuesta diagndstico. La incorporacidn de energias alternativas es aun incipiente, lo que

refleja una baja integracién de esta variable en la gestién estratégica de las operaciones.

Esta situacion representa una oportunidad relevante para avanzar en la optimizacion del consumo
energético, incorporando herramientas de gestidn y promoviendo practicas orientadas a mejorar el

desempenio energético del sector.

7.7.5 Responsabilidad social y Vinculacidon con el entorno

Tabla 9 RSE y Vinculacidn con el Entorno

Variable % Si

Iniciativas de vinculacion comunitaria | 71%

Programas formales de RSE 29%




S, HCOLSA

camiloCimdts mil &

SAN ANTONIO

RSE y Vinculacion con el Entorno

Iniciativas de vinculacién comunitaria Programas formales de RSE

Grdfico 5 RSE y Vinculacién con el Entorno

El sector evidencia una alta disposicion hacia la vinculacién con la comunidad, reflejada en diversas
iniciativas de caracter social. Sin embargo, estas acciones no siempre se encuentran estructuradas
bajo programas formales, lo que limita su continuidad, seguimiento y evaluacion.

La oportunidad de mejora se orienta a fortalecer la planificacion y sistematizacion de estas
iniciativas, permitiendo avanzar hacia una gestién mas estratégica de la relacidn con el entorno.

7.7.6 Género y fuerza laboral

Tabla 10 Género y Fuerza Laboral

Variable % Si

Participacion femenina en la dotacién Presente

Politicas de equidad de género Limitadas

Donde “presente” es 100, “Limitada” es 50 y “no presente” es 0
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Grdfico 6 Equidad de Género

La participacion femenina se encuentra presente en el sector, aunque con niveles variables entre las
distintas instalaciones. La existencia de politicas formales de equidad de género es limitada, lo que
sugiere que esta tematica alin no se encuentra plenamente integrada en la gestién organizacional.

En este contexto, se identifican oportunidades para avanzar en la incorporacion progresiva de
enfoques de equidad, fortaleciendo la diversidad y la inclusion en el sector.

7.7.7 Impactos operacionales y gestion del entorno

Tabla 11 Impactos Operacionales y Gestion del Entorno

Variable

Identificacidon de impactos operacionales = 100

Donde “mayoritaria” es 100, “incipiente” es 50 y “nula” es 0
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Grdfico 7 Identificacion de Impactos Operacionales

Las empresas del sector reconocen la existencia de impactos operacionales asociados a sus
actividades, lo que constituye una base relevante para su gestion. No obstante, el nivel de
sistematizacidn y estandarizacién en la gestion de estos impactos presenta variabilidad.

El principal desafio se orienta a avanzar hacia metodologias comunes que permitan mejorar la
identificacidn, evaluacién y gestidn de estos impactos, promoviendo una mayor coordinacion a nivel
sectorial.

En la figura 3 a continuacién se presenta la informacién de resultados de la evaluacién de
informacion primaria de forma consolidada. Asi mismo, en la figura 4, de acuerdo con lo indicado,
se caracteriza de forma consolidada el territorio y el sector logistico portuario de San Antonio en sus
dimensiones econdmicas, ambientales y sociales, a partir de antecedentes secundarios y a la
aplicacion de encuestas a instalaciones representativas del sistema logistico portuario, con
resultados agregados y confidenciales en base al presente item del Diagndstico.
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llustracion 3 Resultados de la informacion primaria

En términos generales, el sector cuenta con una base sélida para avanzar en la mejora de su desempeiio, siendo necesario fortalecer
la sistematizacidn, estandarizacion y articulacién de las practicas existentes.
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San Antonio, Provincia de San mn:nu:mles PR, cperaf!mes ambientales y operacionales: en las distintas temdticas,
Eotanio, Rioiiteuds Vilbardiss: logisticos, transporte, agencias kRS, suaivala belbros: @ E-onomia cicuiar con base de conocimiento
e ms?a!aclone% 9 emisiones atmosféricas, descargas Responden a _BE"E"jizada y diferencias en la
Comuna con poblacién e!ira-p:rtuanas S SRR liquidas, seguridad operacional y o Uso eficit de - implementacion de practicas.
superior a los 100,000 aseciades. prateccion del medio marino. globales en Rk P .

5 e : i esiduos y economia circular:
habitantes y alta | Principal puerto de transferencia . Cambio climdtico sostenibifidad N ST
concentracién urbana, de carga en Chile: volimenes Vineulado a politicas publicas de ¥ alanecesidad S

e s i Gestion de sustancias 5 mener implementacion de
| anuales que superan los sostenibilidad: economia circular, i . de mejorar el estrategias formales y
9 Faa costera de clims 23 millf)nes de toneladas y mas ge:stiér\ de residuos y camhiol P daa.rmer'm . certificaciones.

mediterraneo con influencia de 2 millones de TEU. climético, que promueven mejores o Eficiencia energética ambiental y social
ocednica; planicies litorales y Caitiia s vl it practicas. del sector, Gestién de recurses (agua y
sectores de lomaje suave, iabieret el e Gestién hidrica promaviendo energia): niveles incipientes de

fecepciin, almaceramionto; i précticas més medicién, seguimiento e

transporte y distribucién = El enfoque del diagnéstico y del L + Segu d
Ecosistemas costeros diicaras Acuerdo de Produccién Limpia @ Responsabilidad social aTclantas, lmplerr!entz.amcn de medidas
relevantes (borde litoral, | ER: se orienta a la mejora continua Ddﬂra:;ml: de eficiencia.
zonas marinas y humedales) Genera empleo directo e indirecto voluntaria de la gestion, mas alla 0 Seguridad patrimonial one : i = .
coexisten con intensa | y dinamiza servicios asociades; del cumplimiento regulatorio. feriocion da Sugtancies peligiosas; desatmollo
actividad productiva. i : " Tidad @ i e maii impactos. A intermedio, con precedimientos

SINTESIS DE LA CARACTERIZACION

q
para asegurar su sostenibilidad.

RESULTADOS DE LA INFORMACION |

y préacticas de contral, con
diferencias en formalizacion y
capacitacion.

Perspectiva social: disposicién
positiva hacia la vinculacién con
el entorno, con mener nivel de
formalizacion de iniciativas.

A sectar estratégico para el desarrolle econémico del pais, con alto PRIMARIA [ENCUESTAS]
@ m:‘: actividad y compleja interaccitn entre actores, temitario y o 3 s SISTEMA LOGISTICO Conclusién general: base sélida
) PORTUARIO DE Informacién levantada mediante para mejorar desempefio;

@

Nivel de madurez heterogéneo: avances relevantes en algunas
empresas y oportunidades de mejora en otras, especialmente en la

constituye la base técnica
para la identificacion de
‘+ | los problemas a abordar

SAN ANTONIO

encuestas a instalaciones
represantativas del sector

fortalecer sistematizacion,
estandarizacién y articulacién

incorporacion de herramientas de gestion, indicadores y practicas mediante el Acuerdo de 2 hgf::;z’?“""“ = e P de pricticas existentes.
sistematizadas. Produccion Limpia, Sector estratégico para el i e o %

orientado a fortalecer la desarrollo econémico del pais i | confidencialidad de las
Esta condicion no rep una , sinc una i4n del ; o nivel de it

idad para promover procesos de mejora continua a nivel ge:né‘m o i : SIS0 ol empe d"w
m::_ mediante la arti de it contribuir a su desarrollo m@t.casm.am“ Ia W“‘?" E1 detalle completo de la
buenas & impler ion de acci inadas. sostenible. i ambiental, soclal y a g
; comespondiente.

DIMENSIONES DEL DIAGNOSTICO ENFOQUE DEL ACUERDO DE PRODUCCION LIMPIA
W v o= % W & O @
|II : (=] |

Mejora continua De: llo sostenible Antecedentes secundarios
ECONOMICA

PEpARpgon provenientes de
voluntaria actores del sectory del territorio Fisitos aks

Informacian primaria madiante
encuestas a instalaciones
representativas del sistema

Gestion sostenible
y respansable

Estandares superiores

AMBIENTAL SOCIAL de desempedio

llustracion 4 Caracterizacion integral del sector y territorio
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8. IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS Y OBJETIVOS
A ABORDAR CON EL ACUERDO

El andlisis FODA desarrollado permite estructurar las principales problematicas del sector,
identificando debilidades internas y amenazas externas que inciden en su desempefio, asi como
fortalezas y oportunidades que pueden ser potenciadas mediante el Acuerdo de Produccién Limpia.
En este contexto, los problemas identificados se construyen como una sintesis integrada del
diagndstico, permitiendo su articulacién con las metas y acciones del acuerdo.

La matriz FODA se construye como una sintesis de la informacion levantada en la caracterizacion del
sector, el analisis del entorno y los antecedentes recopilados mediante fuentes primarias y
secundarias, con el objeto de identificar de manera estructurada las principales fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que inciden en el desempefio del sistema logistico portuario
y en el disefio del Segundo APL.

FORTALEZAS DEBILIDADES

@ @ El sector presenta un alto nivel de conocimiento en .
materias ambientales, particularmente en economia @ Se identifican brechas en la sistematizacion de la
circular y gestién de residuos, lo que constituye una EBSti‘ﬁp’ parti enel uso. de.im'" dores, )
base sélida para avanzar hacia modelos de gestién medicién de desempefio y formalizacién de estrategias

més estructurados. en materias ambientales y operacionales.

® La heterogeneidad en los niveles de desarrollo entre
empresas limita la capacidad de avanzar de manera
homogénea como sector.

® imi destaca la exi ia de emp con
experiencias avanzadas en implementacién de
practicas de sostenibilidad, lo que permite generar
procesos de aprendizaje sectorial.

FODA

ANALISIS

DEL SECTOR LOGISTICO
PORTUARIO DE
SAN ANTONIO

@ Larelevancia estratégica del Puerto de San Antonio
a nivel nacional constituye ademas una fortaleza
estructural, al posicionar al sector como un actor
clave en el desarrollo econémico del pais.

@ OPORTUNIDADES
®

® Asimismo, se observa una baja incorporacién de
herramientas de gestién en ambitos como eficiencia

energética, hidrica y cambio climatico.

AMENAZAS

® El sector enfi presi i asul izacion

r/\“ territorial, particularmente en su relacién con zonas
\ =

@ El contexto nacional e internacional presenta
oportunidades para avanzar en sostenibilidad,

P ias en ia circular, urbanas, lo que genera desafios en la gestion de
cambio climatico y exigencias de mercados. | impactos operacionales.
“ © La posibilidad de articular un APL permite generar ® Adicional el de exigencias regulatorias
\ s ) sinergias entre empresas, compartir buenas practicas y de mercado en materia ambiental puede representar
2 y avanzar de manera coordinada. \-' un riesgo para aquellas empresas que no logren
i adaptarse oportunamente.
{ e ¢ A?'"?'smo‘ existe dston:b'hd?d de instrumentos i ® Los efectos del cambio climatico también constituyen
\ 1l y marcos que pueden I\ i . parala coniniidad S
apoyar la mejora del sector. b ¥.: : o =
pay ) L ST del sistema logistico.

llustracion 5 Andlisis del Sector logistico y Portuario de San Antonio
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El andlisis integrado de la caracterizacion territorial, sectorial y de los resultados de la informacién
primaria permite identificar un conjunto de problematicas que afectan el desempeiio ambiental,
operacional y social del Sector logistico portuario de San Antonio. Estas problemdticas no se
manifiestan de manera homogénea en todas las empresas, sino que reflejan distintos niveles de
desarrollo y madurez en la gestién, configurando un escenario donde coexisten avances relevantes
con brechas estructurales que requieren ser abordadas de manera coordinada.

A partir de estas brechas se desarrolla el proceso de identificacion y priorizacidon de los problemas
que serdn abordados mediante la Propuesta del Segundo APL, los cuales se relacionan con materias
de gestion de indicadores, economia circular, cambio climatico, impactos operacionales y
vinculacion con el entorno.

En primer lugar, se identifica como problemdtica central la ausencia de un sistema sectorial
integrado de gestidn, medicion y reporte de indicadores de sustentabilidad y cambio climatico. Si
bien las empresas presentan avances individuales en la generacién de informacién, el diagndstico
evidencia la inexistencia de criterios comunes, metodologias estandarizadas y plataformas de
consolidacion que permitan comparar, analizar y gestionar el desempefio a nivel colectivo. Esta
situacion limita la trazabilidad de la informacién, dificulta la toma de decisiones y restringe la
capacidad del sector para evaluar su evolucidon en el tiempo, justificando la necesidad de
implementar un sistema estructurado de indicadores que articule la gestion del APL.

En segundo término, se identifica una gestion de residuos heterogénea y con bajo nivel de
integracidn de principios de economia circular a nivel sectorial. A pesar de la existencia de practicas
de segregacion y valorizacidon en algunas empresas, el diagndstico evidencia que estas no se
encuentran plenamente sistematizadas ni articuladas entre actores, lo que limita la generacién de
sinergias, la optimizacidon de flujos de residuos y el desarrollo de un ecosistema sectorial de
valorizacién. Esta condicién impide avanzar hacia una gestién mas eficiente y circular de los residuos,
requiriendo fortalecer la identificacién de oportunidades, la implementacién de medidas y la
coordinacién con gestores y valorizadores.

En materia de cambio climatico, se identifica como problematica la insuficiente consolidacion de la
gestion de la huella de carbono y la limitada implementacién de medidas de mitigacion de
emisiones de gases de efecto invernadero. Si bien existen avances relevantes en algunas empresas,
el diagndstico evidencia brechas en la medicién, particularmente en la cobertura de emisiones, en
la evaluaciéon de emisiones indirectas y en la implementacién de medidas de reduccién. Esta
situacion limita la capacidad del sector para gestionar de manera integral su contribucién al cambio
climdtico, lo que justifica la necesidad de fortalecer la cuantificacion, gestion y reduccién de
emisiones en el marco de estandares reconocidos.

De manera complementaria, se identifica una baja incorporacion de criterios de adaptacion al
cambio climatico en la gestion de las operaciones. El diagndstico evidencia que las empresas no
han integrado la identificacién de riesgos climaticos, la evaluacién de vulnerabilidades ni Ila
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implementacién de medidas de adaptacion, lo que expone al sector a riesgos asociados a eventos
climaticos extremos y a cambios en las condiciones operacionales. Esta situacidon requiere ser
abordada mediante la incorporacion de la variable climatica en la planificacidon y operacién de las
empresas.

141\1

En relacion con la operacion del sistema logistico, se identifica una gestidn parcial e inconsistente
de los impactos operacionales y ambientales asociados a las actividades del sector. Estos impactos
incluyen emisiones fugitivas de material particulado, manejo de graneles, ruido, congestion,
seguridad operacional y resguardo patrimonial, entre otros. Si bien las empresas reconocen estos
impactos, el diagndstico evidencia diferencias en su nivel de identificacidn, evaluacién y control, lo
que limita la capacidad del sector para abordarlos de manera integral y coordinada, especialmente
en su relacién con el territorio.

En el ambito de la eficiencia en el uso de recursos, se identifica una baja sistematizacién en la
gestion del consumo energético e hidrico, caracterizada por una limitada medicion, escaso uso de
indicadores y baja implementacion de medidas de eficiencia. Esta situacion restringe la capacidad
de las empresas para optimizar el uso de recursos, reducir costos operacionales y mejorar su
desempefio ambiental, evidenciando la necesidad de fortalecer la gestiéon e implementacién de
medidas de mejora.

Desde la dimensién social, se identifica como problematica la falta de estructuraciéon y
sistematizacion de las acciones de responsabilidad social y vinculacion con el entorno. Si bien
existe una disposicidon positiva del sector hacia la comunidad, el diagndstico evidencia que estas
iniciativas no siempre responden a una planificacidn estratégica ni a una caracterizacion clara de los
grupos de interés, lo que limita su efectividad y continuidad.

Asimismo, se identifica una incipiente incorporacidon de criterios de equidad de género en la gestion
organizacional, evidenciada en la ausencia de politicas formales y en la falta de identificacion
sistematica de brechas y oportunidades en esta materia. Esta condicidn limita el avance del sector
hacia estdndares mas inclusivos y equitativos.

En sintesis, los problemas identificados dan cuenta de un sector que ha avanzado en la incorporaciéon
de practicas de gestidon, pero que enfrenta desafios relevantes en su consolidacion, estandarizacion
y articulacién a nivel colectivo. Estas problematicas justifican la implementacién del Segundo
Acuerdo de Produccion Limpia como un instrumento orientado a fortalecer la gestién sectorial,
promover la mejora continua y avanzar hacia un modelo de desarrollo mas sostenible del sistema
logistico portuario de San Antonio.
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A partir de las brechas identificadas, se desarrolla el analisis causal de los problemas que afectan el
desempefio del sistema logistico portuario, mediante la construccién del Arbol de Problemas,
debido a que es una herramienta de andlisis causal que permite identificar de manera estructurada
las causas que originan un problema central y los efectos que este genera. Su construccion facilita
comprender la légica del problema, orientar la definicidon de objetivos y fundamentar las soluciones
que serdn abordadas en la Propuesta del Segundo Acuerdo de Produccién Limpia.

A partir del andlisis integrado de la informacién levantada, se define como problema central la
existencia de una gestién ambiental, operacional y territorial fragmentada y heterogénea en el
sector logistico portuario de San Antonio, lo que limita la capacidad del sector para abordar de
manera coordinada sus impactos, riesgos y oportunidades de mejora.

Las causas y efectos asociados a este problema se presentan en la siguiente figura, donde las causas
representan los factores estructurales que originan el problema central, mientras que los efectos

corresponden a las consecuencias que este genera en el desempefio del sector y en su relacién con
el entorno.

EFECTOS

¢Qué consecuencias genera el problema?

1. Ineficiencia en la 4. Conflictos territoriales ‘

gestion sectorial

& 2. Aumento de impactos 3. Riesgos para la 5. Péridda de oportunidades

\
ke,
‘ Dificultades para coordinar
acciones y adoptar

estandares comunes,
reduciendo la sinergia

h ambientales y operacionales

Incremento de emisiones,
residuos, ruido, congestién

a la operacion logistica

continuidad operacional

Mayor vulnerabilidad ante
eventos climéticos,

‘ interrupciones operativas
y exigencias regulatorias

e ) y percepcion negativa

Tensiones en la relaciéon
ciudad-puerto y

percepcién de impactos
en las comunidades del

‘ IlII y competitividad

Menor eficiencia, mayores
costos, pérdida de
competitividad y
dificultad para responder

y otros impactos asociados ‘

‘ entre actores. portuaria. crecientes. entorno.

a exigencias del mercado.

A

L

A

PROBLEMA CENTRAL

Gestion ambiental, operacional y territorial
fragmentada y heterogénea en el sistema logistico
portuario de San Antonio.

. L e [ ____1 ] ]

/ N\ 72 N / \ / N
|

1. Gestion interna

2. Falta de | @ 3. Informacioén no | @9 4. Gestién ambiental [ . 5. Baja integracion 6. Débil articulacion
,‘;" desigual entre |ﬁ indicadores || "= integrada i trazable | | aq parcia @& del cambio 24 con el entomo
empresas comunes [ climético territorial
Diferentes niveles de Ausencia de métricas Registros dispersos, Gestion incompleta de Medicién de GEI Relacion ciudad-puerto

madurez en gestion
ambiental y
operacional, con

estandarizadas y
sistemas de
seguimiento que

baja trazabilidad y
falta de consolidacion
de informacion a

incompleta, adaptacion
incipiente y escasa
incorporacion de

residuos y economia
circular, control
desigual de emisiones

no sistematica, falta de
coordinacion
institucional y

capacidades y permitan medir y nivel sectorial. e impactos en las criterios de resiliencia capacidades limitadas
recursos dispares. comparar el desemperio. | operaciones. climatica. de gestion territorial.
| |
\ N\ I\ N J '\ D & J

Leyenda: . Causas (raices) . Problema central . Efectos (ramas)
Ilustracion 6 Arbol de Problemas del Sector Logistico Portuario de San Antonio (Elaboracién Propia)

El analisis evidencia que el problema central responde a multiples causas interrelacionadas,
vinculadas a brechas en la gestién interna de las empresas, la falta de estandarizacion de
indicadores, la limitada trazabilidad de la informacién, la gestidn parcial de aspectos ambientales, la

incorporacidn incipiente de la variable climatica y la necesidad de fortalecer la articulacién con el
entorno territorial.
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A su vez, los efectos asociados impactan tanto el desempefio operacional del sistema logistico como
su relacién con el entorno, generando ineficiencias en la gestién sectorial, aumento de impactos
ambientales, riesgos para la continuidad operacional, conflictos territoriales y pérdida de
competitividad.

Este andlisis constituye la base para la definicion del arbol de objetivos y la formulacién de metas y
acciones del Segundo Acuerdo de Produccion Limpia.

El arbol de objetivos se construyd a partir del arbol de problemas, transformando las causas
identificadas en medios de accién y los efectos en resultados positivos esperados. Esta herramienta
permite definir la ruta estratégica para abordar las brechas detectadas en el diagndstico, asegurando
la coherencia entre los problemas identificados y las soluciones propuestas en el Segundo Acuerdo
de Produccién Limpia.

A partir del problema central definido, se establece como objetivo central fortalecer la gestion
ambiental, operacional y territorial integrada del sistema logistico portuario de San Antonio,
mediante la implementacidn de acciones coordinadas, medibles y orientadas al mejoramiento del
desempenio sectorial.

Los medios y fines asociados se presentan en la siguiente Ilustracion.
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FINES (RESULTADOS ESPERADOS)
¢Qué queremos lograr?
( Y @ 7
)‘1 1. Gestién sectorial ﬂ 2. Disminucién de impactos v 3. Mayor resiliencia y 4. Relacién ciudad-puerto / 5. Competitividad y desarrollo
S, 3 2 5 R 3 :
[ ) integrada y eficiente ambientales y operacionales continuidad operacional ad@n fortalecida ..I sustentable del sector
Coordinacion efectiva entre Reduccién significativa de Operaciones mas resilientes Mejora de la percepcion y Mayor eficiencia, innovacién
actores, estandares comunes emisiones, residuos, ruido, frente a eventos climéaticos confianza del entorno, con y cumplimiento de exigencias
e intercambio de buenas congestion y otros impactos y riesgos, asegurando la vinculacién activa y gestion de mercado y normativas,
practicas que fortalecen la asociados a las operaciones continuidad y seguridad del de impactos en el territorio impulsando el desarrollo
gestion del sistema logistico logisticas. sistema logistico portuario. y las comunidades. sustentable del sector y del
portuario. territorio.
OBJETIVO CENTRAL
Fortalecer la gestion ambiental, operacional y territorial
integrada, estandarizada y colaborativa del sistema
logistico portuario de San Antonio.
MEDIOS (ACCIONES ESTRATEGICAS)
¢Qué debemos hacer para lograrlo?
p
1. Fortalecer la gestion 2. Implementar &Y 3. Avanzar en economia 4. Gestionar cambio . §. Controlar impactos lﬂ\ 6. Fortalecer la relacion
O y el desempefio indicadores y seguimiento @ circulary gestion de climdtico y resilienci -.-B ional % con el entomno territorial
comunes recursos
* Implementar sistemas * Definir y utilizar e Im
g < s : . . ones. « Implementar planes de
| de gestion ambiental indicadores sectoriales | | * Prevenir y reducir la Medir'y gestionar Re_:ucw e . vinculacién ciudad-puerto.
robustos. estandarizados. generacion de residuos. emisiones de GEI. ey materte
‘ f . W w4 ! particulado. « Gestionar impactos
. Estandar‘lza‘r procesos . Me!orar la medLuilgn,) . Aume:(ar Ia \ . plermes de « Mejorar la gestion percibidos y promover
y Pf::i:::::‘os s e y mitigacién. deltrinsitoy la la comunicacién
[ oPS : e + Gestionar eficientemente | | « Incorporar criterios de congestion. gansparente.
. Fonélecer capaadadgs « Reportar y evaluar el consumo de agua y adaptacion y resiliencia + Fortalecer la seguridad + Fomentar la colaboracién
técnicas y competencias resultados de manera energia. enlaop sonal. con instituciones y
del personal. | transparente. & : comunidades.
— A5 = _J

. Fines (resultados esperados) . Objetivo central . Medios (acciones estratégicas)
llustracién 7 Arbol de Objetivos del Sector Logistico Portuario de San Antonio (Elaboracién Propia)

El arbol de objetivos evidencia la relacién directa entre las causas del problema y las acciones
necesarias para abordarlas, asi como entre los efectos identificados y los resultados esperados. En
este sentido, los medios definidos orientan la formulacion de metas y acciones especificas del
Segundo APL, mientras que los fines representan los beneficios esperados en términos de
desempeno ambiental, eficiencia operacional, resiliencia climatica, competitividad y relacion con el
entorno.

De esta manera, se asegura que la Propuesta del Segundo Acuerdo de Produccion Limpia responde
de manera directa y coherente a las brechas y problematicas identificadas en el diagndstico. Los
objetivos definidos en el presente andlisis se desarrollan en la Propuesta del Segundo Acuerdo de
Produccion Limpia mediante la formulaciéon de metas, acciones, indicadores, plazos y medios de
verificacion especificos, asegurando la coherencia y trazabilidad entre el diagnéstico y el contenido
del Acuerdo.

Con el objeto de asegurar la coherencia entre el diagndstico, el arbol de problemas, el arbol de
objetivos y la Propuesta del Segundo Acuerdo de Produccién Limpia, se presenta la siguiente
ilustracién con matriz de trazabilidad. Esta vincula cada problema identificado con el objetivo
asociado y con las metas y acciones especificas definidas en la Propuesta APL.



Agencia de
Sustentabilidad y

BECOLSA

Cambio Climatico 1 II I COMUNIDAD
P“CORFO | SAN ANTONIO

PROBLEMA IDENTIFICADO
EN EL DIAGNOSTICO

OBJETIVO ACCIONES ESPECIFICAS DE
f ASOCIAD META APL ASOCIA! ool RESULTADO ESPERADO

Gestidn no estandarizada

del desemperio ambiental,
operacional, social y climético
del sector logistico portuario.

» (=

ol 2
Beo
ol -

8¢
=)

Brechas en gestion de residuos,

baja articulacion para valorizacién t'\
y necesidad de incorporar )'
economia circular en

las operaciones.

Medician insuficiente de emisiones

de gases de efecto invemnadero

y necesidad de avanzar en ‘
mitigacién climatica bajo

estindares reconocidos.

COZ

%
"
» ®

Incorporacion incipiente de la
adaptacion al cambio climético
y vulnerabilidad de las
operaciones frente a riesgos
climaticos.

Gestitn no homogénea de
impactos operacionales y
ambientales asociados a
terminales, transporte,

operaciones extraportuarias,
graneles, mercancias peligrosas,
seguridad y relacién con el entorno.

Yo
O

Necesidad de mejorar eficiencia
en el uso de energla y recursos,
reducir costos operacionales y
«contribuir a la reduccién de
emisiones GEI.

Brechas en vinculacidn con el

entomo, relacién ciudad-puerto,
responsabilidad social empresarial *
v equidad de género.

@

Implementar una
gestion integrada,
medible, comparable
y reportable del
desempefio del
Acuerdo.

Fortalecer la gestién
de residuos y avanzar
hacia un ecosistema
sectorial de
valorizacién.

Implementar y
fortalecer la
medicién, gestion y
reduccién de
emisiones GEL.

Fortalecer Ia capacidad
de adaptacicn y
resiliencia operacional
frente al cambio
climatico.

Identificar, controlar y
mejorar los impactos
operacionales y
ambientales relevantes
del sistema logistico
portuario.

Optimizar consumos
energéticos y de
recursos mediante
diagndstico, gestion,
implementacién de
majoras y seguimiento.

Fortalecer la vinculacién
territorial, la
responsabilidad social
empresarial y la
incorporacién de
critarios de equidad

de género.

Implementar y consolidar un sistema de gestion,

medicion y reporte de indicadores de sustentabilidad
y cambio climético del Acuerdo.

Fortalecer la gestién de resmiuas, incorporando
principios de economia circular y articulacion de un
ecosistema sectorial de valorizacion.

Implementar y fortalecer la gestion de huella de
carbono y mitigacién de emisiones de gases de
efecto invernaderc en el marco del
Programa HuellaChile.

Fortalecer la capacidad de adaptacién y resiliencia
de las empresas adherentes frente a los efectos
del cambio climatice.

Fortalecer la gestidn de Impa:lns operacionales ¥
ambientales mediante la identificacion, control y
mejora de los impactos genaradas por las distintas
operaciones, contribuyendo al desarrollo sostenible
del territario de San Antonio.

Fortalecer la responsabilidad social empresarial
mediante su vinculacién con el entorno, la
incorperacion de criterios de equidad de género
vy el aporte al desarrollo sostenible del territorio

de San Antonio.
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Cada meta del Acuerdo aborda problemas criticos identificados en el diagnéstico y avanza hacia resultados concretos,
medibles y verificables para un sector logistico portuario mds sostenible y competitivo.

Sigtema comun de medicién,
registro, seguimiento, reporte
y difusién del desempefio
del APL, con informacién
comparable, trazable y

cansolidada.
Mejor gestién de residuos por
“ instalacién, aumento de
' oportunidades de valorizacion,
- mejor segregacion, trazabilidad

y articulacién con proveedores
del ecosistera circular.

Empresas registradas y
gestionando su huella de
carbono, con linea base,
evaluacién de alcance 3,
medidas de reduccion y
seguimiento de desemperio GEI.

Empresas con riesgos climaticos
identificados, medidas de
adaptacidn implementadas,
procedimientos interncs
ajustadoes y mayor resiliencia
operacional,

Impactos operacionales y
ambientales identificados,
L3 priotizados y gestionados
‘@ mediante medidas de control,
procedimientos internos y
evaluacién de mejoras.

Empresas con linea base de
consumos, oportunidades de
* I eficiencia identificadas, medidas
i | I implementadas y seguimiento
del desempefio energético.

Mayor vinculacién con el entorno,
iniciativas sociales sistematizadas,
medidas de equidad de génera
implementadas y aporte al
desarrollo sostenible del territario.
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llustracion 8 Trazabilidad estratégica diagndstico - disefio segundo APL Colsa
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La llustracién anterior evidencia que cada problematica identificada en el diagnéstico se encuentra
asociada a un objetivo de mejora y a una meta especifica de la Propuesta del Segundo APL de Colsa.
De esta forma, las acciones comprometidas no se presentan como medidas aisladas, sino como
respuestas directas a las brechas ambientales, operacionales, climaticas, sociales y territoriales
identificadas para el sistema logistico portuario de San Antonio.

8.1 Indicadores para la evaluacion de impacto de la implementacion
del Acuerdo

La evaluacion de impacto del Segundo Acuerdo de Produccién Limpia tendrd por objeto cuantificar
los efectos ambientales, operacionales, econdmicos y sociales derivados de la implementacion de
las metas y acciones comprometidas. Para estos efectos, se considerara la informacién levantada al
inicio de la implementacién del Acuerdo y aquella generada en los procesos de seguimiento
intermedio y durante la evaluacién final de cumplimiento, de manera de comparar la situacidn
inicial, con el avance y con la situacion lograda una vez ejecutado el APL.

Los indicadores se calculardan en valores absolutos y, cuando corresponda, en valores relativos
respecto del nivel de actividad de cada instalacion o empresa adherente. Para efectos del segundo
Acuerdo, el nivel de actividad podra expresarse segun la naturaleza de cada operacién, considerando
unidades tales como toneladas movilizadas, TEU transferidos, toneladas almacenadas, numero de
operaciones, consumo energético, dotacién u otra unidad representativa definida en la guia sectorial
de indicadores del APL.

La informacion sera levantada por las empresas adherentes conforme a los formatos definidos por
COLSA y consolidada a nivel sectorial para la elaboracién del informe de evaluacidn de impactos del
Acuerdo. Dicho informe deberda permitir verificar el grado de mejoramiento obtenido como
resultado de la implementacion del Segundo APL, sin perjuicio de los mecanismos de auditoria y
evaluacién de cumplimiento establecidos para las metas y acciones comprometidas. La informacion
se presenta en la siguiente ilustracion:
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20

NERGIA Y
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META APL
VINCULADA

Meta N°1:

Sistema de gestion,
medicién y reporte de
indicadores de sustentabilidad

y cambio climético

Meta N°2:
Gestién de residuos,
economia circular y
ecosistema sectorial
de valorizacion

Meta N°3:
Gestidn de huella de
carbono y mitigacion
de emisiones GEl en
HuellaChile

Meta N°4:
Adaptacion y resiliencia
frente al cambio
climético

Meta N°5:
Gestion de impactos
operacionales y
ambientales

Meta N6:
Eficiencia energética y
optimizacion de
consumos

Meta N°7:
Responsabilidad social
empresarial, vinculacién
con el entormno y
equidad de género

ajo de que registran y
reportan indicaderes conforme a la guia sactorial del APL

Porcentaje de empresas con responsable y suplente
designado para la implementacicn del APL

je de participacitn de en
de inacién y Comités de i

Cantidad total de residucs generados por tipo ¥ destine

Proporcion de residuos valorizados respecto
del total de residuss generados

Murnare de medidas de reduccién, valarizacion
o mejora implementadas

Porcentaje de empresas registradas en el Programa HuellaChile

Emisiones de gases de efecto invernaderc
cuantificadas en alcance 1y 2

Porcontaje de empresas que evalian pertinencia de alcance 3
Muimero de medidas de reduceién de emisiones implementadas
Porcentaje de empresas que identifican y evalian

riesgos climdticos por instalacidn

Niimers de medidas de adaptacion implementadas

i presas gue i riesgos elimaticos

en procedimientos intemos

Porcentaje de empeesas que identifican y evalian aspectos
@impactos operacionales y ambiantales

Nimero de medidas de contral operacional implementadas

Nimero de instalaciones con medidas de control para gransles
sblidos, cuando comespoanda

Consumo total de energia por instalacion

+ Consume total de agua por instalacién
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Situacion inicial
al inicio de la
implementacion

al mes 24 y
evaluacion final

Evaluacién final
del Acuerdo

Situacion inicial
almes1

Resultade acumulado
al mes 24

Situacion inicial
del proceso

Registra inicial de Resultado al cierre

generacion de residuos del APL
Situacién inicial Resultado final
por instalacién consalidado

Evaluacién final de
implementacién

Diognéstico inicial
de residuas

Resultado al cierre
del Acuegrdo

SBituacion in

Linea base de huella Medicién final comparada

organizacional con linea base
Resultado al mes 10
Situacién inicial PR
evaluacién final
Oportunidades Resultado al eierre
identificadas del APL

Z e T Resultado al cierre
Sibuacion inicial del APL

Riesgos identificados Evaluacién final
Sitaacion il Resultado al mes 16 y
evaluacidn final
Resultado al mes 6 y
evaluacién final

Siuscién inleial
Impactos priorizades Evaluacién final

Situacién inicial de
instalacianes aplicables

Resultado al cierre
del APL

Resultado final comparado

Linea base de consumos -
con linea base

T Resultado final comparado

Numero de medidas

jo de que i iniciativas
da ViRceiachin oot shtsme

jo de que i eriterios
de equidad de gonera
i de inici sociales d
en el territorio
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% de valorizacion

N” da medidas por
empresa / natalacitn

% de empresas
registradas

1COye absolutas y

1C0ye / nivel de actividad

% do emprasas

N* de medidas
implementadas

% de empresas /
instalaciones

N° de medidas
implementadas

% de empresas

% de empresas /
instalaciones

N° de medidas
implementadas

N®y % de instalaciones
aplicables

kWh totales y kWh /
nivel de actividad
m totales y m? /
nivel de actividad

N* de medidas
implamentadas

% de empresas
% de empresas

N° de iniciativas
implementadas

Registros de emprasas,
reportes a COLSA,
informes consalidados

Registros formales
de designacitn

Actas, istas da asistencia
y registros de COLSA

Registros mensuales
de residuos por
instalacidn
Registros de generac
destino, gestores y
valorizadores
Diagnésticos, registros de
implementacién, verificaciones
en terrenc

Plataforma HuellaChile
¥ registros de empresas

Reportes HuellaChile, datos de
actividad, registros enargéticos

Documento de evaluacién
de alcance 3

Registros documentales,
verificacionas en terrena

Decumentos de evaluacién
de riesgos climticos
Registros de implementacién,
procedimientas internos

Procedimientos, matrices de
riesgo, instrumentos de gestidn

Decumentas de identificacion
y evaluacidn de impactos
Registros de implementacion,
wverificaciones en temeno
Registros de implementacitn y
procedimientos oparacionales

Registros energéticos,
facturacion, datos de actividad
Registros hidricos, facturacion
y datos de actividad

Registros de implamentacidn,
verificaciones en terrenc
Registros de iniciativas,
programas y actividades
Politicas, procedimientos,
registros de gestion

Registras de actividades,
reportes @ informes
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Mayor trazabilidad,
comparabilidad y disponibilidad
de infarmacién sectorial
Mejora en la coordinacion
inerna y seguimiento

del Acuerdo

Mayer articulacién sectarlal

¥ gebernanza colaborativa

Mayar cantrol y trazabilidad
de residuos generados

Aumento de a valorizacion y
disminucién de residucs enviados
a digpaosicion final

Consolidacién de practicas
de economia eircular

Incorporacién del sector a
estandar reconocido de
medician GEI

Medicién, trazabilidad y
gestion de emisiones GE|

Avance en gestién de
omisiones indirectas relevantes

Reducciin o estabilizacién
de emisiones GEI

Mayor conocimiento de
vulnerabilidades climdticas
Mayor capacidad de adaptacién
y continuidad operacional
Integracidn de la variable
climdtica en la gestion
operacional

Mayer control y pricrizacion de
impactos operacionales
Reduccidn o mejor control de
impactos operacionales relevantes
Reduccion de emisiones fugitvas
¥ pérdidas de material

Reduccidn del consume energético
y costo operacional

Uso mis aficiente del recurse
hidrice

Mejora continua en la eficiencia
enorgdtica

Mayor vinculacién con ef entarna
¥ comunidades

Promoeion de In equidad

de giners an el sector

Aparte al desarralla sestenible
del territorio de San Antonio

llustracion 9 Indicadores de impacto del segundo Acuerdo de Produccion Limpia de Colsa
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Para efectos de la evaluacidon de impacto, los indicadores deberan interpretarse considerando la
diversidad de operaciones del sector. En consecuencia, la comparacion entre empresas deberd
realizarse privilegiando el analisis de cada instalacidn respecto de su propia linea base y el analisis
consolidado del sector respecto de los objetivos del Acuerdo.

Los indicadores ambientales consideraran, entre otros, residuos generados y valorizados, consumo
energético, consumo hidrico, emisiones de gases de efecto invernadero y medidas de control de
impactos operacionales. Los indicadores operacionales consideraran la incorporacién de sistemas
de gestion, procedimientos, registros, trazabilidad, medidas de control y continuidad operacional.
Los indicadores sociales consideraran vinculacién con grupos de interés, participacién en instancias
de coordinacidn, acciones de responsabilidad social y medidas de equidad de género.

La evaluacién de impacto debera ser desarrollada una vez finalizada la implementacién del Acuerdo,
utilizando como insumo la informacion reportada por las empresas, los registros consolidados por
COLSA, los medios de verificacién de las acciones, los informes de seguimiento y los antecedentes
de auditoria que correspondan.
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9. METODOLOGIAS UTILIZADAS EN LA ELABORACION
DEL DIAGNOSTICO GENERAL Y PROPUESTA APL

El presente capitulo describe las metodologias utilizadas para la elaboracién del Diagnéstico General
y la formulacién de la Propuesta del Segundo Acuerdo de Produccién Limpia del sector, en
cumplimiento de lo establecido en la Guia para la Elaboracién de un Diagndstico como base para
proponer un Acuerdo de Produccion Limpia.

9.1 Calidad de las fuentes de informacion

El diagndstico se elaboré a partir de la integracion de informacién primaria y secundaria,
considerando criterios de calidad, pertinencia y trazabilidad.

La informacién primaria corresponde principalmente a la aplicacién de encuestas estructuradas a
una muestra representativa de instalaciones del sector, incluyendo terminales portuarios,
operadores extraportuarios, empresas de transporte, almacenamiento y servicios logisticos. La
muestra obtenida permite representar la diversidad de operaciones del sector, aunque se reconoce
que los resultados reflejan niveles de desarrollo heterogéneos entre empresas.

La informacién secundaria incluye antecedentes provenientes de organismos publicos, estadisticas
oficiales, instrumentos de planificacién territorial, politicas publicas sectoriales, estudios técnicos y
reportes institucionales asociados al desarrollo portuario y logistico. Estas fuentes fueron
seleccionadas en funcién de su confiabilidad, actualidad y coherencia con el objeto del diagndstico.

Como limitacién, se reconoce que parte de la informacidn se basa en declaraciones de las empresas,
lo que puede incorporar sesgos asociados a la autoevaluacién. No obstante, la consistencia de los
resultados fue verificada mediante su contraste con informacién secundaria y el analisis agregado
de los datos.

9.2 Herramientas para el levantamiento de informacién

El levantamiento de informacion se realizé mediante una combinacién de herramientas cuantitativas
y cualitativas, orientadas a obtener una vision integral del sector.

Las principales herramientas utilizadas fueron la aplicacién de encuestas estructuradas a
instalaciones del sector, disefiadas para levantar informacidn sobre gestion ambiental, operacional,
social y climdtica. Revision documental de antecedentes sectoriales, territoriales y normativos.
Andlisis de informacidn estadistica y reportes operacionales del sistema portuario. Instancias de
validacién y discusién con actores relevantes del sector, en el marco de los Comités de
Sustentabilidad de COLSA y reuniones independientes.

Estas herramientas permitieron obtener informacién consolidada, comparable y representativa de
las condiciones actuales del sector.
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9.3 Métodos para el analisis y verificacion de la informacién

La informacién levantada fue sistematizada y analizada mediante métodos de consolidacién,
comparacién y validacién cruzada.

En el caso de la informacidn primaria, los datos fueron agregados de manera confidencial, evitando
la identificacién individual de las empresas, y analizados mediante indicadores porcentuales y
categorizacién de niveles de avance. Este analisis permitié identificar patrones comunes, brechas
estructurales y diferencias en los niveles de madurez de las empresas.

La informacidn secundaria fue utilizada para contextualizar los resultados del diagnéstico, validar
tendencias observadas y complementar el andlisis sectorial y territorial.

La verificacion de la informacién se realizé6 mediante la triangulacidn entre distintas fuentes, el
contraste con antecedentes oficiales y la validacién con actores del sector en instancias formales de
participacion.

9.4 Plan de participacion y validacion

El proceso de elaboracién del diagndstico incorpord instancias de participacion y validacién con
actores relevantes del sector. Estas instancias se materializaron principalmente a través de a la
aplicacién de encuestas a empresas del sector, presentacion y discusién de resultados preliminares
en Comités de Sustentabilidad de COLSA y validacidn de fundamentos, problematicas y enfoque del
diagndstico con actores publicos y privados.

Este proceso permitié recoger observaciones, ajustar los contenidos del diagndstico y asegurar la
pertinencia de las materias abordadas en la Propuesta del Segundo APL.

9.5 Identificacion y priorizacion de problemas

La identificacidn de problemas se realizé a partir del analisis integrado de la caracterizacidn sectorial,
territorial y de los resultados de la informacidn primaria.

Como herramienta de apoyo, se utilizé una matriz FODA, que permitié identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del sector, facilitando la identificacion de brechas
estructurales.

La priorizacién de problemas se realizd considerando criterios de relevancia del impacto ambiental,
operacional y social, frecuencia o recurrencia del problema en el sector, nivel de incidencia en la
eficiencia y competitividad del sistema logistico, relacidn con exigencias regulatorias y politicas
publicas y validacion con actores del sector.

Este proceso permitié definir un conjunto de problematicas prioritarias que fundamentan la
formulacién del Segundo APL.
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9.6 Metodologia para la definicion de objetivos y formulacion de la
Propuesta APL

La definicién de objetivos y la formulacion de la Propuesta del Segundo APL se desarrollé a partir de
una légica de analisis causal, que permitié establecer una relacién directa entre las problematicas
identificadas y las soluciones propuestas. Para ello, se utilizaron herramientas metodoldgicas que
consistieron en un arbol de problemas, para identificar causas y efectos de las problematicas del
sector; arbol de objetivos, para definir los medios y fines asociados a la mejora del desempeiio
sectorial y analisis de coherencia entre diagndstico y propuesta, mediante la elaboracién de una
tabla de trazabilidad.

A partir de este proceso, se definieron metas y acciones especificas, considerando criterios de
pertinencia técnica, factibilidad de implementacién, capacidad de las empresas adherentes y
alineacién con politicas publicas.

9.7 Vinculacion con instrumentos de politica publica

Las problematicas, objetivos y metas del Acuerdo fueron contrastados con instrumentos de politica
publica relevantes a nivel nacional, regional y local, incluyendo estrategias de cambio climatico,
planificacidn territorial, desarrollo logistico y sostenibilidad.

Esta vinculacion permite asegurar que el Segundo APL no solo responde a brechas del sector, sino
gue contribuye al cumplimiento de objetivos publicos en materia de desarrollo sostenible.

9.8 Consideraciones de género

El diagndstico incorpord la variable de género mediante el levantamiento de informacion especifica
en la encuesta aplicada a las empresas, permitiendo identificar brechas en participacién laboral,
condiciones de trabajo y oportunidades de mejora, las que fueron consideradas en la formulacion
de metas y acciones del APL, particularmente en materia de responsabilidad social empresarial y
equidad de género.

La siguiente ilustracidn, presenta de forma esquematica la metodologia utilizada para la elaboracién
del diagnéstico general y disefio del segundo Acuerdo de Produccidn Limpia de Colsa.
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CALIDAD DE LAS
FUENTES DE INFORMACION

= Integracion de informacion primaria y secundaria,
considerando criterios de calidad, pertinencia

y trazabilidad.

Informacién primaria: encuestas a una muestra
representativa de instalaciones del sector.
Informacién secundaria: organismos publicos,
estadisticas oficiales, instrumentos de planificacian,
politicas pablicas, estudios técnicos y reportes
institucionales.

Limitacién: declaraciones de las empresas pueden
incorporar sesgos de autoevaluacidn, verificadas
mediante contraste con informacion secundaria

y andlisis agregado.

' PLAN DE PARTICIPACION
Y VALIDACION

» Aplicacion de encuestas a empresas del sector.
» Presentacion y discusién de resultados preliminares
en Comités de Sustentabilidad de COLSA.

» Validacion de fund, prok y enf

del diagnéstico con actores plblicos y privados.

Permite recoger observaciones, ajustar los contenidos
del diagndstico y asegurar la pertinencia de las materias
abordadas en la Propuesta del Segundo APL.

p
f
IDENTIFICACION Y
PRIORIZACION DE PROBLEMAS
Andlisis int do de la terizacian
y de los resultados de la informacién primaria.
Herramienta de apoyo: matriz FODA para identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas del sector.
Priorizacion segin: relevancia del impacto ambiental, operacional
y social; frecuencia o recurrencia; incidencia en eficiencia y
competitividad; relacion con exigencias regulatorias y politicas
publicas; y validacion con actores del sector.
Permite definir problematicas prioritarias que fundamentan
la formulacion del Segundo APL.

.

ial, territorial

CONSIDERACIONES DE GENERO

llustracion 10 Metodologia Diagndstico General y Propuesta APL
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Levantamiento de informacion
especifica en |a encuesta
aplicada a las empresas.
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o HERRAMIENTAS PARA EL

LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

Aplicacién de encuestas estructuradas a instalaciones
del sector sobre gestion ambiental, operacional,

social y climdtica.

Revision documental de antecedentes sectoriales,
territoriales y normativos.

Andlisis de informacion estadistica y reportes
operacionales del sistema portuario.

Instancias de validacion y discusion con actores
relevantes del sector, en el marco de los Comités

de Sustentabilidad de COLSA y reuniones
independientes.

Permiten obtener informacién consolidada,
comparable y representativa del sector. )

METODOLOGIA
DEL DIAGNOSTICO GENERAL
Y PROPUESTA APL

Proceso integrado, participativo
y basado en evidencia para
fundamentar el Segundo Acuerdo
de Produccién Limpia.

{

Y FORMULACION DE LA PROPUESTA APL

« Légica de andlisis causal que establece relacién directa entre probleméticas
identificadas y soluciones propuestas.

= Herramientas metodologicas:
- Arbol de problemas: identifica causas y efectos.

~ Arbol de objetivos: define medios y fines para la mejora del desempefio sectorial.

- Analisis de ¢ ia: tabla de entre diagnéstico y propuesta,
= Definicion de metas y acciones considerando pertinencia técnica, factibilidad,
capacidad de las empresas adherentes y ali ion con politi (bli

de trabajo y oportunidades de mejora,

de metas y acciones del APL,

g F'E"‘f\ile idﬁ”‘fﬁca' Whasl E‘n f Consideradas en la formulacion
\ particif 1 laboral, H

' METODOS PARA EL ANALISIS Y
VERIFICACION DE LA INFORMACION
Informacién primaria: datos agregados de manera confidencial,
analizados mediante indicadores porcentuales y categorizacion

de niveles de avance.

Permite identificar patrones comunes, brechas estructurales
y diferencias en los niveles de madurez de las empresas. ‘

Informacién secundaria: contextualiza resultados, valida
tendencias y complementa el andlisis sectorial y territorial.
Verificacién mediante triangulacion de fuentes, contraste con

antecedentes oficiales y validacién con actores del sector en |
ie

ir ias formales de partici

f VINCULACION CON INSTRUMENTOS }
DE POLITICA PUBLICA

+ Probleméticas, objetivos y metas del Acuerdo contrastados
con instrumentos de politica piblica relevantes a nivel
nacional, regional y local.

+ Incluye estrategias de cambio climatico, planificacion

territorial, desarrollo logistico y sostenibilidad,

Asegura que el Segundo APL responda a brechas del sector

y contribuya al cumplimiento de objetivos piblicos en
materia de desarrollo sostenible.

Particularmente en materia de
responsabilidad social empresarial

y equidad de génera.
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SAN ANTONIO

Anexos

Los documentos anexos al diagndstico se adjuntan a la presente entrega



